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EDITAL DE LICITAGAO N° 049/2025
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025
Tipo Menor Prego

O Servigo Social do Comércio — Administragcao Regional do Rio Grande do Norte - Sesc-
AR/RN e o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracao Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN tornam publico aos interessados que estara reunido no dia, hora
e local abaixo discriminados, a fim de receber, abrir e examinar documentagao e propostas de empresas
que pretendam participar do Pregao Presencial n® 017/2025, do tipo MENOR PRECO, regido pela
Resolugdo Sesc n° 1.593/2024 e Resolu¢do Senac n° 1.270/2024, disponivel através do QR CODE
legislacdo correlata e demais exigéncias deste Edital.

Os envelopes contendo as Propostas de Pregos e os Documentos de Habilitagdo deverao ser
entregues a Comisséo de Licitacdo, reunida em sess&o publica no local, data e horario abaixo definidos:

LOCAL DA ABERTURA: Administrag&o Regional do Senac RN,

localizada na Rua Padre Jodo Damasceno, n° 1935, Lagoa Nova, Natal, RN,

CEP 59075-760.

DATA DA ABERTURA: 24 DE NOVEMBRO DE 2025 AS 09 HORAS E 00 MINUTOS.

1. OBJETO.

1.1 Contratagdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servigos de fornecimento de
cartdes, na forma eletronica e impressa, administragdo e gerenciamento de beneficio de auxilio
alimentacéo e refeicdo, dotados de tecnologia apropriada, para fornecimento sob demanda, seguida de
recargas mensais nos cartdes, para atender as necessidades do Programa de Alimentagéo ao Trabalhador
no ambito do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Administracdo Regional no Rio Grande do
Norte — Senac-AR/RN e do Servigo Social do Comércio — Administracdo Regional no Rio Grande do Norte

- Sesc-AR/RN.
2. ESCLARECIMENTOS E AVISOS AO EDITAL.
2.1 Qualquer pessoa podera solicitar _esclarecimentos do presente pregdo através de

correspondéncia enderegada a Comissao de Licitagdo do Senac/RN.

2.2 Os pedidos de esclarecimentos deverao ser enviados até o dia 17/11/2025, por escrito, para o
endereco de e-mail: cpl@rn.senac.br, por correspondéncia ou entregues pessoalmente a Comissdo de
Licitacdo, localizada na Administragdo Regional do Senac/RN: Condominio Casa do Comércio - Rua
Padre Jodo Damasceno, n° 1935, bairro Lagoa Nova, Natal, RN, CEP 59075-760.
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2.3 A entrega pessoal dos esclarecimentos a Comissdo de Licitagdo podera ser feita
exclusivamente de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 17h00, em dias Uteis observando o prazo
estabelecido no item 2.2,

2.4 Cabera a Comissdo de Licitacdo do Senac, auxiliada pelo setor responsavel pela elaboracao
deste Edital e pela area técnica, decidir sobre a peticdo no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados de
seu protocolo e recebimento.

2.5 Acolhida a peticdo contra 0 ato convocatério, constatando-se que as alteragdes afetardo a
formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do certame, mediante
comunicagao no site http://www.rn.senac.brlicitacoes.

2.6 N&o sendo formulados esclarecimentos e/ou informacdes até a data estabelecida para o
recebimento e abertura dos envelopes, pressupde-se que todos os elementos fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para permitir a perfeita apresentagéo da Proposta de Precos e dos
Documentos de Habilitagdo, ndo cabendo, portanto, as licitantes, o direito de qualquer reclamagao
posterior, tal como alegacdo de desconhecimento e/ou dlvida sobre detalhamentos do objeto licitado,
implicando na plena aceitacdo das condi¢oes estabelecidas neste Edital.

2.7 As questbes formuladas, bem como seus esclarecimentos, passardo a integrar o presente
Edital, independentemente de sua transcricdo. A Comissao de Licitagdo nao se responsabilizara em
responder qualquer solicitagao de esclarecimento fora do prazo.

2.8 Este certame podera ter a data de abertura da sessao publica transferida por conveniéncia do
Senac.
2.9 As decisdes relativas a este instrumento convocatério serdo divulgadas no site do Senac

(www.rn.senac.br), onde os interessados deverao fazer o devido cadastro e efetuar o login no endereco:
www.rn.senac.br/licitacoes.

2.10 A Comissdo de Licitagao podera, a seu critério, de forma subsidiaria, encaminhar as cpias das
decisdes/atas de forma eletrénica/digitalizadas aos e-mails indicados nos documentos apresentados
pelas licitantes, ficando, de toda forma, o interessado obrigado a acessar o site do Senac RN para
verificar 0 andamento do certame.

2.11 A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabiliza por e-mails que néo forem recebidos em virtude
de problemas no servidor ou navegador do Senac/RN e/ou do emissor.

3. DAS ESPECIFICAGOES E EXECUGAO DOS SERVICOS

3.1 Os servicos serdo prestados para o fornecimento de vale-alimentagao/refeicéo, por meio de
cartdo magnético com chip, em formato eletrénico e fisico, personalizado, contendo o nome do
colaborador beneficiado, prazo de validade e 0 nome da empresa Contratante, no minimo. O uso do
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cartdo sera realizado mediante senha pessoal e intransferivel,
exigida para a validacdo da transagao eletronica no momento da utilizagao.

3.2 Para fins deste instrumento, considera-se como beneficiarios ou usuarios o colaborador do
Sesc-AR/RN e do Senac-AR/RN, para os quais sera destinado o fornecimento do beneficio do vale-
alimentacéo e refeigéo.

3.3 Sera considerado vale-alimentacdo o cartdo magnético com chip, de uso pelos colaboradores
do Senac-ARRN e do Sesc-AR/RN, em estabelecimentos comerciais, tais como restaurantes,
hipermercados, supermercados, armazéns, agougues, peixarias, padarias, hortimercados e comércio de
laticinios entre outros do género.

3.4 Sera considerado vale-refei¢do o cartdo magnético com chip, de uso exclusivos colaboradores,
para aquisicao de refeicdes em restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagéo,
desde que devidamente credenciados.

3.5 Os beneficios de vale-alimentagéo e vale-refeicdo deverao ser concentrados em somente um
cartdo magnético com chip, por colaborador, permitindo que ele escolha como utilizar o saldo entre
alimentacéo e refeicdo, possibilitando a flexibilidade entre os dois beneficios.

3.6 A Contratada devera comprovar que possui rede minima de estabelecimentos credenciados e
ativos para a aceitagdo dos cartdes nos Municipios de Natal, Parnamirim, Extremoz, Sdo Gongalo do
Amarante, Mossord, Assu, Caico, Sdo Paulo do Potengi, Nova Cruz, Macaiba, conforme quantitativo e
relacao abaixo indicada:

‘ QUANTIDADE MINIMA DE ESTABELECIMENTOS
MUNICIPIO CREDENCIADOS
Assu 15
Caico 20
Mossoro 100
Natal 250
Extremoz 20
Parnamirim 100
Sao Gongalo do Amarante 20
Sao Paulo do Potengi 15
Nova Cruz 15
Macaiba 25
3.7 A licitante devera comprovar a quantidade de locais credenciados no dia do certame.
3.8 Nos servigos prestados deverdo estar inclusas todas as taxas administrativas e impostos, para

as quantidades definidas no quadro abaixo:
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coaNTDPREDE < | VALORUNITARIOMEDIO | VALOR ANUAL MEDIO ESTIMADO
ALIMENTAGAO (MENSAL) ESTIMADO POR VALE DO CREDITO DO VALE
ALIMENTAGAO ALIMENTAGAO
1.800 R$ 425,50 R$ 9.190.800,00
3.9 A quantidade estimada de colaboradores usuarios do auxilio alimentagéo é de 1.800 (mil e

oitocentos), divididos da seguinte forma:

e Colaboradores em Natal/RN: 984 (novecentos e oitenta e quatro);
o Colaboradores na Grande Natal: 467 (quatrocentos e sessenta e sete);
e Colaboradores nos demais Municipios: 349 (trezentos e quarenta e nove).

3.10 Os quantitativos indicados tém carater meramente estimativo, servindo de referéncia para
subsidiar a formulagdo das propostas pelas licitantes. Dessa forma, eventual redugdo do consumo
projetado ndo gerara obrigacao de pagamento integral do valor mensal estimado, tampouco ensejara
direito de indenizagdo a empresa contratada

3.10.10s quantitativos e os valores do beneficio poderéo variar ao longo do contrato a ser firmado,
em funcdo das corregdes ou reajustes aplicados ao valor atual do Programa de Alimenta¢do do
Trabalhador (PAT) por meio do Acordo Coletivo de Trabalho da Categoria.

3.10.2As corregds ou reajustes do item 3.10.1 serdo formalizados por meio de apostilamento ao
contrato.

3.11 A Contratada devera efetuar os créditos nos cartdes eletronicos por meio de arquivo eletronico
a ser fornecido por ela.

3.12 A contratada devera fornecer acesso a contratante a plataforma on-line ou software especifico,
que lhe permita o gerenciamento e acompanhamento dos dados de cadastro de colaboradores,
solicitagdes de novos cartdes, excluséo, bloqueio de cartdes e solicitagdo de novas vias, emisséo de
relatorios gerenciais, pedidos de crédito, acompanhamento de status de pedido e dados de faturamento.

3.13 O critério de julgamento do objeto da licitagao seré o de menor prego, conforme previsto no art.
9° inciso | da Resolugdo Sesc 1.593/2024 e Senac 1.270/2024, sendo este representado pela menor
taxa de administracdo proposta para a prestagédo dos servicos descritos neste instrumento.

3.14 Nos pregos propostos para a Taxa de Administragao para prestacao dos servigos o valor
podera ser igual a 0 (zero), ndo havendo possibilidade de taxa negativa ou desconto. Considerar-
se-a que todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas, fretes, seguros, despesas com salarios,
transporte, alimentacédo e hospedagem de pessoal, fornecimentos de materiais, equipamentos, softwares
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e licencas de wuso, hospedagem de dados, treinamentos,

manutengdes e atualizagdes de sistemas e equipamentos, e quaisquer outros énus que

porventura possam recair sobre a prestacdo dos servicos objeto deste instrumento, serdo de
responsabilidade unica e exclusivamente do proponente.

3.15 Em caso de empate entre os valores ofertados para a Taxa de Administragao, sera adotado o
critério de desempate por meio de votagdo entre os colaboradores beneficiarios. Sera considerada
vencedora a licitante que obtiver a maior quantidade de votos.

3.16 Os cartdes deverdo ter obrigatoriamente senha individualizada e aleatéria obedecendo aos
padrdes técnicos e caracteristicas fisicas que garantam a seguranga quando da distribuicdo e da
utilizacdo no pagamento das despesas, contendo chip eletrénico que garanta maior seguranga nas
transacoes, visando reduzir as ocorréncias de fraudes, falsificacdes e clonagem dos cartoes.

317 A Contratada devera assegurar que, na hipétese de o beneficiario ndo estar de posse do cartédo
fisico no momento da compra, seja possivel a utilizagdo do aplicativo mével como meio alternativo de
pagamento, em substituico ao cartéo eletrdnico, inclusive mediante tecnologia de QRCode ou similar,
de modo a garantir a efetiva utilizagdo do beneficio sem prejuizo ao colaborador.

3.18 A primeira remessa dos cartdes devera ser entregue bloqueada e o desbloqueio devera ser
realizado pelo proprio usuario através de aplicativo, site/portal eletrénico ou Central de Atendimento a
ser disponibilizada pela Contratada.

3.19 A emissdo da primeira via e reemissdo dos cartdes eletronicos, para uso exclusivo dos
beneficios de vale-alimentacao e vale-refei¢do, ndo acarretara qualquer custo para a contratante nem
para os beneficiarios.

3.20 A entrega da primeira via do cartdo, na inclusdo do beneficirio, ocorrera sempre no enderego
da contratante.

3.21 A contratada devera dispor de aplicativo mobile para smartphone, no minimo para os sistemas
Android e 10S (todas as versdes) ou através de pagina WEB, a serem disponibilizadas aos usuarios do
cartdo, para a para acompanhamento e consulta das datas de efetuagao dos créditos, saldo acumulado
disponivel, relatério de utilizag&o, solicitacdo de segunda via de cartdo, geragao de nova senha ou troca
de senha, histdrico de compras com valores e datas das utilizacdes e consulta a rede credenciada do
usuario, por acionamento de GPS.

3.22 Os créditos inseridos nos cartdes eletronicos, se ndo utilizados dentro do més de competéncia,
deverao obrigatoriamente somar-se aos proximos créditos, de tal forma que os beneficiarios em hipotese
alguma sejam prejudicados com a perda de saldo acumulado.

3.23 Os créditos serao disponibilizados nos cartdes dos usuarios e os gastos serao administrados
pelo beneficiario e a seu critério. Ndo sera fixado nenhum quantitativo minimo ou maximo para o uso
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didrio do cartdo, podendo o crédito atribuido em um més ser
acumulado no decorrer da execugao do contrato.

3.24 No caso de perda ou extravio do cartdo, a contratada devera repassar o crédito existente no
cartdo atual para outro cartao.

3.25 Apo6s o término do contrato, os créditos remanescentes dever&o ter validade minima de 120
(cento e vinte) dias, para que o beneficiario possa utiliza-los.

3.26 Transcorrido o prazo acima, eventual saldo remanescente sera devolvido, mediante crédito em
conta corrente, no periodo de 90 (noventa) dias, ao Contratante.

3.27 Prazos:

3.27.1Primeira emiss&o e entrega de cartdes, na forma eletronica e impressa: prazo néo superior a
10 (dez) dias, contados a partir da data do pedido realizado pelo Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN;

3.27.2Emissdes subsequentes de cartdes, na forma eletrénica e impressa: prazo ndo superior a 5
(cinco) dias, contados a partir da data do pedido realizado pelo Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN;

3.27.3Disponibilizagao do crédito: em data pré-determinada pelo Senac- AR/RN e Sesc-AR/RN, que
observara o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da data e hora do pedido
realizado pelas Entidades, respectivamente;

3.27.4 Substituicao dos cartdes: prazo de 5 (cinco) dias, contados da data da realizagao do pedido de
emissdo do novo cartdo eletrdnico;

3.27.5Validade do cartdo: minimo de 1 (um) ano a contar da data de emissé&o.
4, PARTICIPAGAO NA LICITAGAO.

4.1 Poderéo participar deste certame todas as pessoas juridicas, cujo ramo de atividade guarde
pertinéncia e compatibilidade com o objeto da licitagéo e que atendam a todas as exigéncias deste Edital
e seus Anexos, inclusive quanto a documentagéo.

4.2 Nao poderao concorrer neste certame:

4.2.1 Pessoas fisicas ou juridicas que estejam suspensas ou impedidas de participar em
licitac&o realizada pelo Senac e Sesc, enquanto perdurarem os efeitos da penalidade aplicada;

4.2.2 Pessoas juridicas que se encontrem sob faléncia ou dissolugéo;

4.2.3 Cujos estatutos ou contratos sociais ndo sejam pertinentes e compativeis com o objeto
desta licitagao.
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4.3 A empresa que fizer falsamente as declaragbes mencionadas para participa¢do nesta
Licitacdo incorrera no crime de falsidade ideoldgica e estara sujeita as penas previstas no art. 299 do
Caodigo Penal, sem prejuizo das demais sang¢des penais, civis e administrativas cabiveis.

5. ENTREGA DOS ENVELOPES.

5.1 E desejavel a participacdo do representante nas sessdes desta licitagdo. Porém, caso ndo
seja possivel a sua presencga, 0s envelopes poderdo ser entregues antecipadamente & Comissao de
Licitacdo, devendo, nesta situagéo, chegarem ao destino até o dia, horério e local, fixados no predmbulo
deste ato convocatorio.

5.2 A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabilizara por envelopes que ndo constem o
enderegamento correto e que, por isso, sejam destinados e/ou entregues em outros setores, mesmo que
no Senac-AR/RN, bem como pelos que chegarem apds a data e hora de abertura do certame.

5.3 Encerrada a fase de credenciamento, serd iniciada a entrega dos envelopes contendo
propostas comerciais e documentos de habilitacdo que deveréo ser entregues em invélucros separados,
fechados e rubricados no fecho, contendo em suas partes externas e frontais, em caracteres destacados,
0s seguintes dizeres:

PROPOSTA - ENVELOPE N° 1 DOCUMENTAGAO - ENVELOPE N° 2
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025 PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
~ COMERCIAL ~ COMERCIAL
A COMISSAO DE LICITACAO A COMISSAO DE LICITACAQ
RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAILE O CNPJ || RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE, E-MAIL E O CNPJ.

6. CREDENCIAMENTO.

6.1 Os interessados em participar do certame deverao estar representadas por credenciados com
poderes especificos para a pratica de todos os atos inerentes a licitacéo.

6.2 Os documentos relativos ao credenciamento deverdo ser apresentados FORA DOS
ENVELOPES durante o ato especifico para o credenciamento e/ou representagéo e, em forma de copias
autenticadas ou acompanhadas dos originais, estes, para fins de conferéncia, sendo que as primeiras
fardo, posteriormente, parte dos autos.

6.3 Para o credenciamento, devem ser entregues os seguintes documentos:

6.3.1 Tratando-se de representante legal da empresa:
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5311 COPIA DO ESTATUTO SOCIAL,

CONTRATO SOCIAL OU OUTRO INSTRUMENTO DE REGISTRO COMERCIAL,

REGISTRADOS NA JUNTA COMERCIAL ou, tratando-se de sociedades civis, o ato constitutivo

registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos seus poderes
para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

6.3.2 Tratando-se de procurador/representa:

6.32.1 PROCURAGAO POR INSTRUMENTO PUBLICO OU PARTICULAR na qual
constem poderes especificos para apresentar propostas de pregos, negociar pregos, firmar
declaragdes, interpor recursos e desistir de sua interposigao e praticar todos os demais atos pertinentes
ao presente certame, conforme modelo de credenciamento (Anexo Il, documento 1), acompanhada
da COPIA DO ESTATUTO SOCIAL, CONTRATO SOCIAL OU OUTRO INSTRUMENTO DE
REGISTRO COMERCIAL, REGISTRADOS NA JUNTA COMERCIAL ou, tratando-se de sociedades
civis, 0 ato constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura,
além do DOCUMENTO OFICIAL QUE CONTENHA FOTO do sécio que outorgou os direitos.

6.3.3 O representante legal da empresa ou procurador presente deveréao identificar-
se, apresentar copia de DOCUMENTO OFICIAL QUE CONTENHA FOTO.

6.4 Sera admitido apenas um representante para cada licitante credenciada e cada um deles
podera representar apenas uma empresa.

6.5 A ndo apresentacdo ou incorre¢do dos documentos de credenciamento acarretara o nao
reconhecimento do representante da licitante, ficando o0 mesmo impedido de atuar nos procedimentos
do presente certame, embora ndo seja negado a empresa o direito de participar da licitagao.

1. PROPOSTA DE PRECOS: ENVELOPE 1.
71 Na presenca dos proponentes presentes seréo abertas e examinadas as propostas de pregos.
7.2 A proposta de precos (Anexo lll) devera ser apresentada impressa, em lingua portuguesa, em

papel timbrado da empresa, sem rasuras e entrelinhas, devidamente datada e assinada pelo titular da
licitante ou por seu representante legalmente habilitado. A Proposta devera conter:

7.2.1 A razéo social do Proponente, endereco completo, telefone, CNPJ e “e-mail” e, devera
ainda, fazer mencg&o do nimero do certame;

7.2.2  Parafins de elaboragao da proposta, considera-se o nimero estimado de 1.800 (mil

e oitocentos) colaboradores usuarios do beneficio, podendo haver variagbes em decorréncia de

admissdes ou desligamentos, e o valor anual estimado destinado a concessao dos créditos nos

cartoes de alimentagdo é de R$ 9.190.800,00 (nove milhdes, cento e noventa mil e oitocentos
reais), conforme demonstrado no Anexo | deste edital.
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7.2.2.1 O valor mensal estimado sera de R$ 765.900,00 (setecentos
e sessenta e cinco mil e novecentos reais), totalizando R$ 9.190.800,00 (nove milhdes, cento e
noventa mil e oitocentos reais) anuais.
7222 0O valor unitario estimado por vale-alimentacio é de R$ 425,50
(quatrocentos e vinte e cinco reais e cinquenta centavos) de crédito por usuario, mensal.

7.2.3 Indicagéo do prego proposto sera representado pela taxa de administragao, expressa
em percentual (%), com no maximo 02 (duas) casas decimais, sendo permitida taxa “0” (zero), néo
havendo a possibilidade de taxa negativa ou desconto;

7.2.4 Especificagdo do(s) item(ns) com descricdo apontada no Termo de Referéncia;

7.2.5 Indicagdo do prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data da abertura do envelope de proposta.

7.3 Na proposta de prego apresentada deverédo estar embutidos todos os custos administrativos,
impostos e demais despesas diretas e indiretas resultantes da execucdo do objeto, inclusive quanto a
incidéncia de quaisquer tributos, contribuigdes ou obrigagdes decorrentes da legislagao trabalhista,
tributaria, fiscal e previdenciéria, e, ainda, custos referentes a implantag&o, se for o caso, como: alocagéo
de profissionais, mao de obra, seguro, alimentagao e hospedagem.

7.4 A apresentagéo de proposta sera considerada como evidéncia de que o Licitante:

7.4.1 Examinou e tem pleno conhecimento do presente Edital e dos seus anexos, inclusive
quanto as descricdes e observagdes constantes no Termo de Referéncia;

7.4.2 Aceita as cldusulas e condicbes deste Edital, eventuais aditamentos e esclarecimentos
complementares;

7.4.3 Tem condicdes e compromete-se a fornecer o objeto contratual pelo valor, prazos e
especificagdes constantes da proposta de preco.

8. HABILITAGAO: ENVELOPE 02.
8.1 O envelope destinado a Habilitagdo deveréa conter:

8.1.1 Habilitacao Juridica:

8.1.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;

8.1.1.2 Ato constitutivo, estatuto, contrato social em vigor devidamente registrado (cuja
atividade da empresa seja compativel com o que € exigido no objeto licitado) ou contrato social
consolidado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agoes,
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acompanhado de elei¢do de seus administradores. Os documentos

em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidagao
respectiva;

8.1.1.3 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

8.1.2 Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

8.1.2.1 Prova de inscricdo do licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
(Cartao CNPJ);

8.1.2.2 Certificado de Regularidade de Situagdo — CRS para o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo — FGTS;

8.1.2.3 Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
sendo:

8.1.2.3.1 Fazenda Federal - Certiddo Conjunta Negativa de Débitos de Tributos
e Contribuicbes Federais e quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Receita Federal do Brasil - RFB
e Seguridade Social — INSS (Certiddo Unificada, conforme Portaria MF 358, de 02/10/2014);

8.1.2.3.2 Fazenda Estadual - Certidao de Regularidade de Débito de Tributos
Estaduais, do Estado onde o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentados certiddes que tenham
sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de forma especifica desde que
seja contemplado o referido tributo;

8.1.23.3 Fazenda Municipal — Certiddo de Regularidade de Tributos Municipais
do domicilio ou sede do licitante que comprove a inexisténcia de débito com ISSQN, podendo ser
apresentadas certiddes que tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou
ainda de forma especifica desde que seja contemplado o referido tributo.

8.1.24 A n&o regularizagdo da documentagao a que se refere o item 8.1.2.3 implicara
decadéncia do direito a contratagéo, sem prejuizo das sangdes previstas em Edital, sendo facultado a
Administragéo convocar os licitantes remanescentes para a assinatura do contrato ou revogar a licitacao.

8.1.3 Qualificacdo Econdmico-Financeira:

8.1.3.1 Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execugao patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

8.1.3.2 Comprovagéo de Capital social registrado ou patriménio liquido de 10% (dez
inteiros por cento) do valor global (anual) estimado da contratagéo, por meio de apresentagao de balango
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patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social,
apresentadas, na forma da lei. Vedada a substitui¢do por balancetes ou balangos provisérios,

podendo ser atualizados indices oficiais, quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da
apresentacao da proposta.

8.1.3.3 Comprovar, na forma da lei, boa situagao contabil/financeira com capacidade
para honrar suas obrigacdes, através da apresentagé@o de indices de Liquidez Geral (LG) e liquidez
corrente (LC) maior ou igual do que 01 (um) e grau de endividamento (GE) menor ou igual a 0,80 (zero
virgula oitenta), segundo as formulas abaixo:

LG = Ativo circulante + Realizavel a longo prazo >1
Passivo circulante + Exigivel a longo prazo

LC = Ativo Circulante >1
Passivo circulante

GE = Passivo circulante + Exigivel a longo prazo < 0,80
Ativo total

8.1.3.4 Somente serdo habilitadas as licitantes cujo demonstrativo contabil acima
referido permita verificar Indice de Liquidez Geral (LG), Indice de Solvéncia Geral (SG) e Indice de
Liquidez Corrente (LC) conforme exigéncias acima indicadas.

8.1.4 Qualificacido Técnica:

8.1.4.1  No minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a Licitante prestou satisfatoriamente e contento,
servigos similares e compativeis com o objeto da presente licitagcao, que demonstrem o gerenciamento
de, no minimo 700 (setecentos) cartoes de vale-alimentagdo e refeigdo, inclusive com
funcionalidade de pagamento por QR Code ou aplicativo mével, conforme modelo sugerido no
Anexo V, Documento 4;

8.1.4.1.1 Nao serdo considerados atestados fornecidos por empresas do mesmo
grupo econdmico da licitante.

8.1.4.2 Certiddao de credenciamento no Programa de Alimentagdo do Trabalhador —
PAT, expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego (Lei n® 6.321, de 14 de abril de 1976, Decreto n°
5, de 14 de janeiro de 1991, e Portaria MTE n.° 03, de 1° de margo de 2002).

8.1.5 Outros Documentos Necessarios a Habilitagao:
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8.1.5.1 Declaragao de menores, em cumprimento do

disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal (proibi¢do de trabalho noturno,

perigoso ou insalubre aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos,
salvo na condigao de aprendiz), conforme modelo Anexo V, Documento 1;

8.1.5.2  Declaragao de inexisténcia de fato impeditivo de participacao, nos termos do
Anexo V, Documento 2;

8.1.5.3  Declaragao de Sustentabilidade, nos termos do Anexo V, Documento 3;

8.2 Sob pena de inabilitagio, todos os documentos apresentados para habilitacio deverdo
estar:

8.2.1 Em nome do licitante e, conforme o caso, com o numero do CNPJ da pessoa juridica
ou outro numero de registro publico oficial.

8.2.1.1 Seréo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz.

8.3 As Certidoes apresentadas deveréo estar em condigdes de aceitabilidade quanto ao prazo de
validade. Caso a mesma néo esteja expressa no documento, sera considerado o prazo de validade de
90 (noventa) dias contados da data de sua emissao.

8.4 Caso a licitante esteja com algum documento ou informagéo vencido ou nao atualizado no
SICAF, ser-lhe-a assegurado o direito de encaminhar, na propria sesséo, a documentagéo atualizada.

9. PROCEDIMENTO DO PREGAO

9.1 A sessdo publica, que tera inicio na hora, data e local definidos no Edital, sera iniciada com o
credenciamento dos participantes, que deverao apresentar a documentagéo solicitada.

9.2 A Comissdo de Licitacdo verificara os documentos relativos ao credenciamento dos
representantes legais das licitantes. Apds exame e rubrica da documentagéo, a Comissao disponibilizara
os documentos citados aos presentes para analise e rubrica.

9.3 Ap6s o anuncio das licitantes credenciadas, a Comissao recebera os envelopes de “Proposta
de Pregos” e “Documentacdo” dos representantes, lavrando ata circunstanciada, onde constara a
assinatura dos representantes legais das licitantes presentes e dos membros da Comissao de Licitagao.

9.4 Aberto o primeiro envelope (proposta de pregos), estara encerrado o credenciamento e, por
consequéncia, a possibilidade de admissao de novos participantes no certame.
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9.5 Apds o anlncio dos nomes das licitantes participantes do

presente certame, a Comiss&o realizara a abertura dos envelopes contendo as propostas de

precos escritas, passando a fazer sua andlise e posterior julgamento, sendo-lhe facultado, para tanto,
suspender a sess&o.

9.6 Sera verificado, nas propostas, o atendimento das condices definidas neste Edital, sendo
desclassificadas pela Comissdo de Licitacdo aquelas que ndo obedecerem ao presente instrumento
convocatorio.

9.7 As propostas que nao integrarem a lista de classificadas para a fase de lances verbais,
também serao consideradas desclassificadas do presente Certame.

9.8 Da desclassificacdo das propostas de preco, somente cabera pedido de reconsideracdo a
Comisséo de Licitagdo, com a justificativa de suas razdes, a ser apresentado, de imediato, oralmente ou
por escrito, na mesma sessado publica em que vier a ser proferida.

9.9 A Comissao de Licitacao analisara e decidiré de imediato o recurso de reconsideragao, sendo-
lhe facultado, para tanto, suspender a sesséo publica.

9.10 Os participantes que tiverem sua situacdo afetada pela reconsideracio da decisdo, poderio se
manifestar sobre o pedido no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da publicacdo do resultado. A
Comisséo terd 0 mesmo prazo para respondé-la.

9.11 A reconsideracdo da deciséo somente invalidara os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.12 Todas as propostas classificadas sequirdo para a fase de lances verbais,
independentemente de valores ofertados.

9.13 O valor da disputa para a fase de lances verbais sera representado pelo menor prego da
proposta (MENOR TAXA DE ADMINISTRAGAO).

9.14 Com fulcro no Art. 6°, § 4° Il da Resolucdo Senac n° 1.270/2024 e Resolucdo Sesc n°
1.593/2024, a validade da licitacdo ndo ficard comprometida em razdo da apresentacdo e/ou
classificacdo de apenas uma proposta.

9.15 Em continuagao, o Pregoeiro dara inicio a fase de lances verbais, quando na oportunidade fara
uma rodada de lances convidando o representante da licitante que ofereceu a proposta escrita de MAIOR
TAXA, a fazer o seu lance e, em seguida, os representantes das demais empresas selecionadas na
ordem decrescente, e assim sucessivamente até que se obtenha a proposta de MENOR TAXA.

9.16 Podera ser ofertado lance intermediario.

9.17 O licitante que n&do apresentar lance em uma rodada n&o ficara impedido de participar de nova
rodada, caso ocorra, desde que ndo tenha expressamente declarado que encerrou seus lances.
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9.18Em n&o havendo mais lances em uma rodada completa, o Pregoeiro encerrara a etapa
competitiva e ordenara os lances em ordem crescente de prego.

9.19 N&o havendo lances verbais na primeira rodada, serdo consideradas as propostas escritas de
preco classificadas para esta fase.

9.20 ENCERRADA A ETAPA DE LANCES E NEGOCIAGAO, caso ocorra empate entre 02 (duas)
ou mais propostas, a escolha do vencedor dar-se-4 através de votagao majoritaria entre os colaboradores
do SESC/RN e do SENAC/RN, a ser realizada no Forms ou outra ferramenta escolhida & critério das
Administragdes.

9.20.1A representatividade da votagéo seré considerada valida independentemente do nimero
total de colaboradores que participem, ndo sendo necesséaria a participagdo de todos os 1.800
beneficiarios.

9.21 Seréa concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar da publicagéo ou comunicag&o, para que
as empresas encaminhem digitalmente ao Sesc/Senac seu material de comunicagdo e marketing
(folders, videos e materiais analogos) e/ou sites (paginas de internet), com a finalidade de apresentar as
vantagens e diferenciais que podem ser analisadas pelos colaboradores do SESC/RN e do SENAC/RN
para decidir qual empresa sera escolhida por eles.

9.22 Apos este prazo, as entidades encaminharéo aos seus colaboradores beneficiarios, o link para
votagdo que devera ser encerrada em 72 (setenta e duas) horas, quando seré finalizado o periodo de
escolha e podera ser realizada a apuragao com a definicdo da empresa que obteve mais votos.

9.23 Sera declarada vencedora do processo a empresa que obtiver 0 maior nimero de votos validos,
considerando os critérios estabelecidos no edital e o cumprimento das condigbes impostas para a
validagao dos votos.

9.24 O resultado da eleicdo, bem como o relatério detalhado da votacdo, serd publicizado e
encaminhado aos licitantes participantes. Essa medida visa assegurar a lisura e a transparéncia do
processo de votacao e escolha do fornecedor.

9.25 N&o sera permitida a concessao de crédito extra em cartdes de beneficios ou outra forma de
recompensa para 0s colaboradores das entidades a fim de que escolham por determinado prestador.
Os folders, videos e materiais analogos apresentados pelas empresas credenciadas devem refletir o
escopo da execucao do servigo a ser ofertado desde o inicio da prestagdo do servigo, assim como serem
direcionados exclusivamente a promogao de salde e seguranca alimentar do empregado, sendo vedada
a oferta de servigos por pessoa juridica diversa da credenciada (subcontratagéo).

9.26 Em caso de empate ap6s a apuragao dos votos entre duas ou mais licitantes, o0 desempate
sera realizado por meio de sorteio, que sera agendado para ocorrer na sede da Administragdo das
licitantes, garantindo acesso a todos os interessados.
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9.27Em todos os casos, € facultado ao Pregoeiro negociar diretamente com a licitante que
apresentar a proposta ou lance de MENOR PRECO.

9.28  Finalizada a fase de NEGOCIACAOQ, se houver, ACEITACAO DOS VALORES (propostas
escritas e lances verbais), CLASSIFICACAO FINAL DAS PROPOSTAS, proceder-se-a a abertura do
Envelope 02 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO da (s) licitante(s) mais bem classificada(s). Os
documentos ali contidos serdo examinados e rubricados pelos participantes presentes e pela Comisséao
de Licitagao.

9.29 A Comissdo de Licitagdo ap6s abertura, exame da documentacéo e registro em ata, podera,
se assim achar necessario, suspender a reuniao a fim de que tenha melhores condi¢des de analisar 0s
documentos apresentados, procedendo as diligéncias que achar necessarias.

9.30 Caso a Comisséo de Licitagao verifique o ndo cumprimento dos requisitos de habilitacdo da
licitante mais bem classificada, proceder-se-a o chamamento da préxima subsequente. Apés, sera aberto
0 envelope de habilitagdo da licitante que ofertou a melhor proposta e assim sucessivamente até que o
seguinte classificado preencha as condi¢fes de habilitagao exigidas.

9.31 Os envelopes fechados, contendo os documentos das licitantes que tiveram suas propostas
desclassificadas ficardo a disposi¢ao pelo periodo de 10 (dez) dias, contados da data da publicagdo do
resultado da licitagé&o, podendo ser destruidos pela Comissdo depois de transcorrido este prazo.

9.32 Atestando-se o cumprimento dos requisitos de habilitacdo pela empresa mais bem classificada,
a Comissao de Licitacdo declarar-lhe-& vencedora do presente certame, circunstanciando em ata todos
os atos realizados na sessdo, onde fara constar a assinatura dos presentes, notificando os licitantes
ausentes acerca do resultado, apés a adjudicagéo e homologacao.

9.33 Serdo ordenadas as fases do certame previstas nos incisos | a VI, do Art. 26, da Resolucéo
Senac n®1.270/2024 e Resolucdo Sesc n® 1.593/2024, de acordo com o objeto e o critério de julgamento

da licitag&o.

10. ACEITABILIDADE E CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS.

10.1 O critério de julgamento adotado nesta licitagdo sera o de MENOR PRECO, representado
pela menor taxa de administragao.

10.2 A proposta devera atender plenamente ao exigido neste Edital e seus Anexos.

10.3 Concluida a FASE DE LANCES E/OU NEGOCIACAQ, a Comissdo analisara a proposta ou
lance final, que deveréa atender plenamente ao exigido neste Edital, inclusive quanto a TAXA OFERTADA,
que ndo podera ser maior que o preco de referéncia inserido no processo, sob pena de
desclassificagao.
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10.4 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou
em caso de necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada
diligéncia, para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, podendo o Comissdo de Licitacdo
questionar junto a proponente e requerer a apresentacao de justificativas e comprovacdes em relacdo

aos custos no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, prorrogaveis por mais 24 (vinte e quatro) horas,
Se necessario.

10.5 N&o se admitira proposta que apresente preco global ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor
menor que zero, incompativeis com os valores dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que este Edital ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagbes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragéo.

10.6 No caso de empate entre duas ou mais propostas, sera efetuado sorteio em ato publico, para
o0 qual todos os licitantes serdo convocados.

10.7 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles
serdo considerados como aceitos com a apresentacdo da proposta, para efeito de julgamento deste
certame.

10.8 Caso haja divergéncia entre os valores unitarios e totais prevalecera o valor unitario.

1. RECURSOS

11.1 Da decis@o que declarar o arrematante vencedor, cabera recurso fundamentado dirigido a
Comissao de Licitacdo do Servico Nacional de Aprendizagem do Departamento Regional do Rio Grande
do Norte — SENAC/ARRN, via e-mail: cpl@rn.senac.br, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data
de divulgacédo da decisao no sistema eletrénico. A contagem do prazo sera conforme o subitem 17.4
deste Edital.

11.1.10 recurso interposto tempestivamente tera efeito suspensivo

11.2 Cabera a Comisséo de Licitagdo receber, examinar e instruir os recursos interpostos contra
suas decisdes e encaminha-los a autoridade competente, para deciséo final sobre 0s mesmos.

11.3 A licitante que puder vir a ter a sua situagéo efetivamente prejudicada em razéo de recurso
interposto podera sobre ele se apresentar contrarrazbes no mesmo prazo de até 2 (dois) dias Uteis,
contados a partir da publicagdo do comunicado para se manifestar acerca do recurso interposto.

114 Os recursos seréo julgados pela Autoridade Competente do Servigo Nacional de Aprendizagem
do Departamento Regional do Rio Grande do Norte — SENAC/ARRN e do Servigo Social do Comércio —
Administracdo Regional do Rio Grande do Norte - SESC-AR/RN, ou por quem esta delegar competéncia.
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11.5 Os interessados poderdo solicitar vista dos autos do processo

licitatério pelo e-mail cpl@rn.senac.br. Por se tratar de processo eletronico, os autos, apos

solicitagdo, serdo disponibilizados eletronicamente, pelo periodo de 5 (cinco) dias Uteis contados da
divulgagéo que permite 0 acesso, por meio do e-mail em que foi feita a solicitagéo.

12, HOMOLOGAGAO.

12.1 Inexistindo manifestacdo recursal, a Autoridade Competente homologaré o objeto ao licitante
vencedor e, em seguida, os procedimentos do resultado do certame.

12.2 Decididos o0s recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente adjudicaré o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatorio.

12.3 Se, por motivo de for¢a maior, a homologagdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade
das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista 0 interesse da Contratante, podera ser
solicitada a prorrogacao geral da validade referida a todos os licitantes, por igual prazo, no minimo.

13. ASSINATURA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL.

13.1  Ap6s a homologagao deste procedimento, a Comissao de Licitagdo convocara oficialmente a
licitante vencedora, durante a validade da sua proposta para, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
assinar o respectivo contrato. O prazo de convocagéo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administragéo. A licitante vencedora ndo poderd desistir da assinatura do Instrumento, sob pena de
aplicagao das sancdes legais previstas neste Edital.

13.2 A Quando o convocado ndo assinar o0 contrato no prazo e nas condi¢des estabelecidas, a
Comissdo convocara os licitantes remanescentes, se houver, na ordem de classificacdo, para
formalizagdo nas condigdes de suas propostas, limitado ao valor estimado e sua eventual atualizagéo
nos termos do edital, ou revogara a licitago.

13.3  Os contratos poderdo ser acrescidos em até 50% (cinquenta por cento) do valor global
atualizado, mediante justificativa e termo aditivo. As supressdes poderdo ser realizadas nos limites
estabelecidos entre as partes.

13.4  Os contratos poderdo ter seus valores reequilibrados, para mais ou para menos, mediante
solicitagdo fundamentada da parte interessada, conforme Art. 42, paragrafos 1°, 2° e 3°, da Resolugao
Sesc n® 1.593/2024 e Resolugdo Senac n° 1.270/2024.

13.5 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme
permissivos da Resolugdo Sesc n°® 1.593/2024 e Resolugao Senac n°® 1.270/2024.

14. SANGOES ADMINISTRATIVAS.
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14.1Das sangoes relativas a Licitagao:
14.1.1As licitantes que desatenderem quaisquer exigéncias do Edital e seus Anexos, garantida
a prévia defesa e, de acordo com a conduta reprovavel (infragdo), estardo sujeitas as sancgdes
administrativas previstas neste Edital, conforme abaixo:
14111 Multa compensatoria, cuja base de calculo sera o valor estimado desta licitagao;

14.1.1.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac e Sesc, por prazo nao
superior a 3 (trés) anos, conforme detalhamento abaixo:

MULTA SUSPENSAO DO DIREITO DE LICITARE
GRAU CONTRATAR COM O SENAC E SESC
COMPENSATORIA PRAZO
1 De 0,05% a 0,2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitacdo Maximo: 1 ano
9 De 0,3% a 0,6% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 1 més
estimado da licitacdo Maximo: 1 ano
3 De 0,7% a 0,9% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitacdo Maximo: 2 anos
4 De 1% a 2% por ocorréncia, sobre o valor Minimo: 6 meses
estimado da licitagao Méximo: 2 anos
ITEM INFRAGAO GRAU
1 Deixar de entregar a documentacéo exigida na licitacdo no prazo estipulado. 1
9 Cometer atos protelatorios, durante os procedimentos licitatérios, com intuito de 1
adiamento dos prazos da licitagao.
3 Interpor recursos sem motivagao fundamentada, ou com motivagéo descabida, ou 1
com motivacédo genérica, prejudicando a condugéo da licitagéo.
4 N&o assinar o Contrato no prazo de convocagéo, durante a vigéncia de sua 9
proposta, sem justificativa aceita pelo Senac/RN e pelo Sesc/RN.
5 Apresentar documentacdo falsa. 2
6 Fazer declaragéo falsa ou omitir informagdes. 2
7 Cometer fraude fiscal. 3
8 Nao manter a proposta durante o prazo de validade da mesma. 4
9 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer mais de uma das faltas previstas nos 4
subitens anteriores.

14.1.2 O valor das multas aplicadas devera ser depositado no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, a contar da data do recebimento da notificagéo, conforme orientagdes fornecidas na mesma. Se
o valor da multa nao for depositado, sera cobrado administrativamente ou judicialmente.
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14.1.3 As sancgoes previstas nas alineas 14.1.1.1 e 14.1.1.2 poderao ser
aplicadas cumulativamente.

14.1.4 No processo de aplicagao de sangdes é assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
intimag&o do ato.

14.1.5 A apresentacao de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto
ao pagamento das san¢des de multa, que sé sera realizado ap6s a analise do mesmo.

14.2 A aplicacdo das penalidades previstas neste Instrumento é de competéncia da Diregao
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio
Grande do Norte - SENAC-AR/RN e da Dire¢éo Regional do Servigo Social do Comércio — Administracéo
Regional do Rio Grande do Norte - Sesc-AR/RN.

15. LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.

15.1 Os licitantes declaram que conhecem a Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais — LGPD, Lei
n® 13.709, 14 de agosto de 2018, e autorizam o Senac-AR/RN e o Sesc-AR/RN a coletar, tratar e
compartilhar os dados pessoais de seus representantes, para o fim exclusivo de viabilizar o presente
procedimento licitatdrio e a futura execugédo do objeto contratado, observando-se as excecdes previstas
no art. 11, Il da LGPD e o seguinte:

15.1.1Fica autorizada a coleta, o tratamento e o compartilhamento do nome completo e copias
e numeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais dados pessoais
incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente, enquanto for necessario ao atingimento
da finalidade a seguir exposta;

15.1.2A coleta, tratamento e compartilhamento dos dados acima especificados tem por
finalidade viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura execugéo do objeto contratado;

15.1.30s dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de vistas
aos autos do processo, que € publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de sessdes
presenciais e sobretudo quando da realizagdo de sessdes virtuais, nas quais os participantes analisardo
os documentos de credenciamento propostas de precos e habilitagao no formato digital.

15.2 O Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN sao os controladores dos dados pessoais tratados neste item,
podendo ser contatado por meio do seguinte enderego eletrénico: dpo@rn.senac.br.

15.3 O Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN se responsabilizam por todas as medidas de seguranca
necessarias a protecdo dos dados coletados ou tratados de incidentes de segurancga da informagéo e
comunicara aos titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) a ocorréncia
de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da
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LGPD.

154 Os titulares dos dados, poderéo exercer, no que couber, os direitos previstos no art. 18 da
LGPD.

15.5 Os titulares dos dados poderao revogar a anuéncia aqui manifestada, ou solicitar que sejam
eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir sua
continuidade no processo licitatorio.

16. SUBCONTRATAGAO.

16.1  E vedada a subcontratacdo do objeto desta Licitagao.

17. DISPOSIGOES GERAIS.

171 Eventuais alteragdes no Edital e seus anexos, bem como as decisoes relativas a esta licitagao
serao comunicadas por meio do endereco eletrénico: Senac RN - LICITACOES.

17.2 A Comissdo de Licitagdo poderad, a seu exclusivo critério, a qualquer momento,
solicitar a licitante melhor classificada, por escrito, informagdes adicionais sobre a documentacéo e a
proposta apresentada. O ndo atendimento da solicitagdo no prazo estabelecido implicard na
desclassificagdo do licitante.

17.3 Todas as referéncias a horario neste Edital consideram o horario de Brasilia-DF.

174 Na contagem dos prazos estabelecidos no presente Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o dia do vencimento, e considerar-se-a os dias consecutivos, exceto quanto for explicitamente
disposta em contrario. S se iniciam e vencem os prazos aqui referidos em dia de funcionamento do
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio Grande do
Norte — SENAC-AR/RN e o Servigo Social Do Comércio — Administragdo Regional Do Rio Grande Do
Norte - SESC-AR/RN.

17.5 A Licitante vencedora fica obrigada a acatar, nas mesmas condigbes desta contrata¢éo, por
ato unilateral do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragdo Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN e o Servigo Social Do Comércio — Administragdo Regional Do Rio
Grande Do Norte - SESC-AR/RN, os acréscimos que se fizerem necessarios, até o limite de 50%
(cinquenta por cento) do valor inicial atualizado, conforme estipulado no artigo 38 da Resolugéo Sesc n°
1.593/2024 e Senac n° 1.270/2024.

17.6 Considerando que os procedimentos licitatérios ndo tém natureza juridica de propostas de
contratagéo, o do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administragéo Regional no Estado do
Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN e o Servigo Social Do Comércio — Administragdo Regional Do Rio
Grande Do Norte - SESC-AR/RN, reserva o direito de adiar, cancelar, revogar, anular ou tornar sem
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efeito, no todo ou em parte, a presente licitagdo sem que isto gere

aos licitantes qualquer direito, inclusive de reparagao a eventuais perdas e danos ou de lucros
cessantes.

17.7 O Licitador podera declarar a licitagdo deserta ou fracassada quando n&o acorrerem,
respectivamente, Proponentes a licitagdo ou nenhuma das propostas satisfizer ao objeto e/ou as
especificagdes, ou anular quando ficar evidenciado que tenha havido falta de competi¢éo e/ou conluio
elou praticas antiéticas.

17.8 A participagao na presente licitagdo implica na aceitacdo integral e irretratavel dos termos do
Edital, seus anexos e demais documentos acostados ao respectivo processo administrativo.

17.9 Os licitantes nao terao direito a indenizagdao em decorréncia da anulagdo ou revogagao do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos
que tiver suportado no cumprimento do contrato.

17.10  E facultada a Comissdo de Licitagdo ou a autoridade superior, em qualquer fase deste
certame, a promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdao do
processo.

17.11 A Comissdo de Licitacdo podera efetuar visita as instalacdes da licitante classificada em
primeiro lugar para confirmar as reais condi¢des para atendimento do objeto desta licitagdo. Caso seja
verificada a incapacidade do atendimento, a licitante podera ser desclassificada, a critério da Comisséo
de Licitacao.

17.12  Nos casos de erros formais ou vicios sanaveis, € obrigatéria a realizagdo de diligéncia pela
Comissao, conforme dispde o art. 29, paragrafo unico, da Resolugdo Senac n°® 1.270/2024 2024 e a
Resolugéo Sesc n° 1.593/2024.

1713 E permitida a inclusdo de documento complementar ou atualizado, que n&o foi juntado com os
demais documentos por equivoco/falha, desde que ndo altere a substancia das propostas, dos
documentos, e sua validade juridica e seja comprobatorio de condigdo atendida pelo licitante quando
apresentada sua proposta, o qual deve ser solicitado e avaliado pela Comissao (Art. 16, IV, §3° da
Resolugéo Senac n°® 1.270/2024 e da Resolugdo Sesc n° 1.593/2024).

17.14  Os documentos retirados da internet poderao ter sua validade verificada, ficando estabelecido
que, havendo discordancia entre o apresentado e a verificagdo na internet, prevalecera o que for retirado
da internet na hora do certame.

1715 Os documentos necessarios ao credenciamento e a habilitagdo deverdao ser
apresentados em original, autenticados por qualquer processo de copia autenticada por cartério
competente ou mediante publicacdo em drgdo da imprensa oficial ou outro 6rgao competente,
bem como por conferéncia feita por membro da Comissao ou Equipe de Apoio.
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17.16 A Comissdo de Licitagdo reserva-se ao direito de
solicitar o original de qualquer documento, sempre que julgar necessario.

17.17 A Comissao de Licitagao, antes do inicio da sessao ou, excepcionalmente, no ato da
sessdo, podera realizar autenticagdo de documentos apresentados em cépia, desde que
confrontados de seus respectivos originais ou copias autenticadas em cartorio.

17.18  Os documentos apresentados no credenciamento poderao ser aproveitados na fase de
habilitagao.

17.19  Os documentos de habilitagao juridica, regularidade fiscal, qualificagao técnica, qualificagao
econdmica—financeira, proposta comercial e quaisquer correspondéncias e documentos a elas
relacionados deverao ser escritos em lingua portuguesa. Excetuando-se literatura técnica de apoio
apresentada pela licitante, documentos suplementares a exemplo de impressos de carater técnico e
catélogos, que poderao ser redigidos/apresentados em lingua estrangeira.

17.20  Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n® 2.200, de 24 de agosto de 2001,
serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de
documentos originais e cpias autenticadas em papel.

17.21  Em caso de divergéncia entre as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia e as contidas
neste Edital, prevaleceréo as ultimas.

17.22  Nahipotese de inabilitacdo de todos os licitantes ou de desclassificagéo de todas as propostas,
podera ser fixado novo prazo para apresentacdo dos respectivos documentos retificados, a ser definido
pelo Pregoeiro na ata da sessao licitatoria.

18. ANEXOS.

18.1 Sé&o partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

o Termo de Referéncia — Anexo |.
o Modelo de Credenciamento — Anexo |I.
o Modelo de Apresentacédo da Proposta de Pregos — Anexo lI.
) Minuta do Contrato — Anexo IV.
o Modelo de Documentos de Habilitagdo — Anexo V.
19. FORO.

19.1 As questdes decorrentes da execugé@o deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Comum, no Foro da Comarca de Natal,
Estado do Rio Grande do Norte, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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Natal, RN, 13 de novembro de 2025.

RANIERY CHRISTIANO QUEIROZ PIMENTA
DIRETOR REGIONAL DO SENAC-AR/RN
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ANEXO |

DOCUMENTO 1
TERMO DE REFERENCIA

_ PROCESSO N° 719/2025-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SENAC/RN

1. DO OBJETO.

1.1 Contratagdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos de fornecimento de
cartdes, na forma eletrénica e impressa, administracdo e gerenciamento de beneficio de auxilio
alimentacéo e refeigdo, dotados de tecnologia apropriada, para fornecimento sob demanda, seguida de
recargas mensais nos cartdes, para atender as necessidades do Programa de Alimentacdo ao
Trabalhador no ambito do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Administracao Regional
no Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN e do Servigo Social do Comércio - Administragdo Regional
no Rio Grande do Norte — Sesc-AR/RN, conforme especificagdes constantes deste instrumento.

2. DA JUSTIFICATIVA.

2.1 Considerando a necessidade de assegurar a manutengéo do beneficio de auxilio- alimentagéo
aos colaboradores do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN, e em observancia a legislagdo vigente e as
disposi¢des do Acordo Coletivo de Trabalho da categoria, torna-se indispensavel a contratagéo de
empresa especializada na prestacdo de servicos de administracdo de cartdes alimentacdo. O beneficio
constitui importante instrumento de valorizagdo e apoio aos colaboradores, refletindo diretamente na
motivagao, no bem-estar e na produtividade da equipe.

2.2 O fornecimento sera realizado por meio da disponibilizacdo de créditos mensais em cartdo
eletronico, destinados a aproximadamente 650 (seiscentos e cinquenta) colaboradores do Senac-AR/RN
e 850 (oitocentos e cinquenta) colaboradores do Sesc- AR/RN, totalizando aproximadamente 1.800 (mil
e oitocentos usuarios) com possibilidade de utilizagdo em estabelecimentos comerciais credenciados,
tais como restaurantes, lanchonetes, padarias, supermercados, hipermercados e congéneres.

2.3 Os quantitativos indicados tém carater meramente estimativo, servindo de referéncia para
subsidiar a formulagdo das propostas pelas licitantes. Dessa forma, eventual redugdo do consumo
projetado ndo gerara obrigacdo de pagamento integral do valor mensal estimado, tampouco ensejara
direito de indenizagdo a empresa contratada.

2.4 Para assegurar a adequada cobertura e capilaridade do beneficio em todo o Estado do Rio
Grande do Norte, as Instituicbes realizaram pesquisa prévia junto as principais fornecedoras e
operadoras de cartdes alimentacdo, obtendo dados sobre a rede credenciada de estabelecimentos em
cada municipio. Essa medida visa garantir a efetiva utilizacdo do beneficio por todos os colaboradores,
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independentemente da localidade em que estejam lotados, de modo
contratar empresa com rede de atendimento ampliada.

3. DASESPECIFICAGOES E EXECUGAO DOS SERVIGOS.

3.1 Os servigos serdo prestados para o fornecimento de vale-alimentagdo/refeicdo, por meio de
cartdo magnético com chip, em formato eletrénico e fisico, personalizado, contendo o nome do
colaborador beneficiado, prazo de validade e o nome da empresa Contratante, no minimo. O uso do
cartdo sera realizado mediante senha pessoal e intransferivel, exigida para a validagédo da transagéo
eletrénica no momento da utilizagao.

3.2 Para fins deste termo, considera-se como beneficiarios ou usuarios o colaborador do Sesc-
AR/RN e do Senac-AR/RN, para os quais sera destinado o fornecimento do beneficio do vale-
alimentacéo e refeigéo.

3.3 Seré considerado vale-alimentagao o cartdo magnético com chip, de uso pelos colaboradores do
Senac-ARRN e do Sesc-AR/RN, restaurantes, hipermercados, supermercados, armazéns, agougues,
peixarias, padarias, hortimercados e comércio de laticinios entre outros do género.

34 Seré considerado vale-refei¢do o cartdo magnético com chip, de uso exclusivos colaboradores,
para aquisi¢do de refeicdes em restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagéo,
desde que devidamente credenciados.

3.5 Os beneficios de vale-alimentagao e vale-refeicdo deverdo ser concentrados em somente um
cartdo magnético com chip, por colaborador, permitindo que ele escolha como utilizar o saldo entre
alimentacao e refeicéo, possibilitando a flexibilidade entre os dois beneficios.

3.6 A Contratada devera comprovar que possui rede minima de estabelecimentos credenciados e
ativos para a aceitagdo dos cartdes nos Municipios de Natal, Parnamirim, Extremoz, Sdo Gongalo do
Amarante, Mossord, Assu, Caico, Sdo Paulo do Potengi, Nova Cruz, Macaiba, conforme quantitativo e
relagdo abaixo indicada:

‘ QUANTIDADE MINIMA DE ESTABELECIMENTOS
MUNICIPIO CREDENCIADOS

Assu 15
Caico 20
Mossoro 100
Natal 250
Extremoz 20
Parnamirim 100
Sao Gongalo do Amarante 20
Sao Paulo do Potengi 15
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Nova Cruz 15
Macaiba 25

3.7 A licitante devera comprovar a quantidade de locais credenciados no dia do certame.

3.8 Nos servigos prestados deverdo estar inclusas todas as taxas administrativas e impostos, para
as quantidades definidas no quadro abaixo:

ESTIMADADEVALES | . VALORUNITARIO VALOR ANUAL MEDIO
ALIMENTACAQ | MEDIOESTIMADOPOR VALE | ESTIMADO DO CREDITO DO VALE
(MENSAL) ALIMENTACAO ALIMENTAGAO
1.800 R$ 425,50 R$ 9.190.800,00

3.9 A quantidade estimada de colaboradores usuérios do auxilio alimentagéo é de 1.800 (mil e
oitocentos1.800) divididos da seguinte forma:

. Colaboradores em Natal/RN: 984 (novecentos e oitenta e quatro);
. Colaboradores na Grande Natal: 467 (quatrocentos e sessenta e sete)
. Colaboradores nos demais Municipios: 349 (trezentos e quarenta e nove).

3.10  Os quantitativos e os valores do beneficio poderao variar ao longo do contrato a ser firmado, em
funcéo das corregdes ou reajustes aplicados ao valor atual do Programa de Alimentagao do Trabalhador
(PAT) por meio do Acordo Coletivo de Trabalho da Categoria.

3.10.1 As corregdes ou reajustes do item 3.10 serdo formalizados por meio de apostilamento ao contrato.

3.11 A Contratada devera efetuar os créditos nos cartdes eletronicos por meio de arquivo eletronico
a ser fornecido por ela.

3.12 A contratada devera fornecer acesso a contratante a plataforma on-line ou software especifico,
que lhe permita o gerenciamento e acompanhamento dos dados de cadastro de colaboradores,
solicitagbes de novos cartdes, exclusdo, bloqueio de cartdes e solicitagdo de novas vias, emisséo de
relatorios gerenciais, pedidos de crédito, acompanhamento de status de pedido e dados de faturamento.

3.13 O critério de julgamento do objeto da licitagao sera o de menor Taxa de Administragéo.

3.14  Nos pregos propostos para a Taxa de Administragao para prestagao dos servigos o valor
podera ser igual a 0 (zero), ndo havendo possibilidade de taxa negativa ou desconto. Considerar-
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se-a que todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas, fretes,
seguros, despesas com salarios, transporte, alimentagdo e hospedagem de pessoal,
fornecimentos de materiais, equipamentos, softwares e licengas de uso, hospedagem de dados,
treinamentos, manutengdes e atualizagbes de sistemas e equipamentos, e quaisquer outros 6nus que

porventura possam recair sobre a prestacdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, serdo de
responsabilidade unica e exclusivamente do proponente.

3.15 Em caso de empate entre os valores ofertados para a Taxa de Administragao, sera adotado o
critério de desempate por meio de votagé@o entre os colaboradores beneficidrios. Sera considerada
vencedora a licitante que obtiver o maior percentual de votos.

3.16  Os cartdes deverdo ter obrigatoriamente senha individualizada e aleatéria obedecendo aos
padrdes técnicos e caracteristicas fisicas que garantam a seguranca quando da distribuicdo e da
utilizagdo no pagamento das despesas, contendo chip eletrénico que garanta maior seguranga nas
transacdes, visando reduzir as ocorréncias de fraudes, falsificagdes e clonagem dos cartoes.

3.17 A Contratada devera assegurar que, na hipétese de o beneficiario nao estar de posse do
cartao fisico no momento da compra, seja possivel a utilizagao do aplicativo mével como meio
alternativo de pagamento, em substitui¢ao ao cartao eletronico, inclusive mediante tecnologia de
QRCode ou similar, de modo a garantir a efetiva utilizagdo do beneficio sem prejuizo ao
colaborador.

3.18 A primeira remessa dos cartdes devera ser entregue bloqueada e o desbloqueio devera ser
realizado pelo proprio usuario através de aplicativo, site/portal eletrénico ou Central de Atendimento a
ser disponibilizada pela Contratada.

3.19  Aemissdo da primeira via e reemissao dos cartdes eletrénicos, para uso exclusivo dos beneficios
de vale-alimentagdo e vale-refeicdo, ndo acarretara qualquer custo para a contratante nem para os
beneficiarios.

3.20 A entrega da primeira via do cartéo, na incluséo do beneficiario, ocorrera sempre no enderego
da contratante.

3.21 A contratada devera dispor de aplicativo mobile para smartphone, no minimo para os sistemas
Android e I0S (todas as versdes) ou através de pagina WEB, a serem disponibilizadas aos usuarios do
cartdo, para a para acompanhamento e consulta das datas de efetuagéo dos créditos, saldo acumulado
disponivel, relatério de utilizagao, solicitagdo de segunda via de cartdo, geragao de nova senha ou troca
de senha, histdrico de compras com valores e datas das utilizagdes e consulta a rede credenciada do
usuario, por acionamento de GPS.

3.22  Os créditos inseridos nos cartdes eletronicos, se ndo utilizados dentro do més de competéncia,
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deverdo obrigatoriamente somar-se aos proximos créditos, de tal

forma que os beneficiarios em hipétese alguma sejam prejudicados com a perda de saldo
acumulado.

3.23  Os créditos serdo disponibilizados nos cartdes dos usuarios e 0s gastos serdo administrados
pelo beneficiario e a seu critério. Nao sera fixado nenhum quantitativo minimo ou maximo para o uso
diério do cartdo, podendo o crédito atribuido em um més ser acumulado no decorrer da execugao do
contrato.

3.24  No caso de perda ou extravio do cartdo, a contratada devera repassar o crédito existente no
cartdo atual para outro carto.

3.25 Apds o término do contrato, os créditos remanescentes deverao ter validade minima de 120
(cento e vinte) dias, para que o beneficiario possa utiliza-los.

3.26  Transcorrido o prazo acima, eventual saldo remanescente sera devolvido, mediante crédito em
conta corrente, no periodo de 90 (noventa) dias, ao Contratante.

3.27 Prazos:

3.27.1 Primeira emisséo e entrega de cartdes, na forma eletronica e impressa: prazo ndo superior a 10
(dez) dias, contados a partir da data do pedido realizado pelo Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN;

3.27.2 Emissbes subsequentes de cartdes, na forma eletrénica e impressa: prazo ndo superior a 5
(cinco) dias, contados a partir da data do pedido realizado pelo Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN;

3.27.3 Disponibilizagdo do crédito: em data pré-determinada pelo Senac- AR/RN e Sesc-AR/RN, que
observara o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da data e hora do pedido
realizado pelas Entidades, respectivamente;

3.27.4 Substituigdo dos cartdes: prazo de 5 (cinco) dias, contados da data da realiza¢éo do pedido de
emissdo do novo cartéo eletrénico;

3.27.5 Validade do cartdo: minimo de 1 (um) ano a contar da data de emiss&o.

4. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE.

4.1 Fornecer a Contratada a relacdo nominal dos colaboradores do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN,
usudrios do cartdo alimentagdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da entrega pela
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Contratada ao Contratante das informagdes necessarias para a
montagem do banco de dados.Executar, mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada

més, 0 processo de solicitagdo de compra, nominal de todos os colaboradores e 0s respectivos valores
dos créditos eletrdnicos a serem consignados em seus cartdes alimentagéo.

4.2 Receber e aprovar os servigos prestados pela Contratada, atestar documentos fiscais e efetuar
pagamentos, através das areas responsaveis por essa atividade.

4.3 Orientar seus colaboradores quanto a correta utilizagao dos cartes, em observagéo as normas
contidas no Programa de Alimentagao do Trabalhador - PAT.

4.4 Comunicar a Contratada, imediatamente, as irregularidades verificadas na execugao do contrato
decorrente deste Termo de Referéncia.

4.5 O Contratante podera, a qualquer tempo, solicitar a inclusdo de novos estabelecimentos
credenciados visando a melhoria no atendimento dos beneficiarios, devidamente justificado, o que
devera ser atendido pela Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

5.1 Garantir, além das obrigagdes previstas no art. 13 da Portaria n° 03, de 01 de margo de 2002,
do PAT - Programa de Alimentacdo do Trabalhador — MTE e atualizagdes posteriores, que os cartdes
de alimentacao, na forma eletrénica e impressa, sejam aceitos pelos estabelecimentos credenciados, de
acordo com a finalidade expressa no documento.

5.2 Efetuar os pagamentos aos estabelecimentos comerciais credenciados, na forma da legislagéo
vigente para esse fim, excluindo desde ja toda e qualquer obrigacdo do Contratante em relagéo a essa
incumbéncia.

5.3 Manter em funcionamento Central de Atendimento Telefénico — Servigo de Atendimento ao
Cliente — SAC, 24 (vinte e quatro) horas por dia, para prestar informagoes, receber comunicagdes de
interesse do Senac e do Sesc e de seus beneficiarios, em especial, solicitagdo de bloqueio dos cartdes,
0 qual devera ser bloqueado de imediato.

54 Manter durante toda a vigéncia do contrato a compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢bes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitacéo.

5.5 Disponibilizar a recarga dos créditos nos respectivos cartdes em até 48h apds a concluséo do
pedido realizado pelo Senac-AR/RN e/ou Sesc-AR/RN.

5.6 Em caso de furto, roubo, perda, extravio ou imperfei¢des no cartdo eletrénico, a Contratada tera
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0 prazo de até 05 (cinco) dias para confeccionar e entregar outro

cartdo ao beneficiario, sem custo para o Contratante ou o Beneficiario, sendo que os créditos
ja deverdo estar disponiveis.

5.7 A Contratada devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento, durante toda a vigéncia
do contrato, a rede credenciada, observada a quantidade minima de estabelecimentos definida por este
Termo de Referéncia.

58  AcContratada devera comunicar imediatamente ao Contratante qualquer alteracao na relagéo de
estabelecimentos credenciados.

59 A Contratada devera dispor de sistema em meio eletrénico para a realizagdo das seguintes
funcionalidades minimas:

. Operagdes de cadastro;

. Emissao e cancelamento de cartdes;
. Emissao e cancelamento de pedidos;
. Consulta de saldo e extratos;

. Emissé&o de relatorios.

510 A Contratada devera disponibilizar os seguintes servigos para os beneficiarios dos cartdes:

o Consulta de saldo e extrato dos cartdes eletronicos;

. Consulta da rede de estabelecimentos credenciados;

. Comunicagao de perda, roubo, extravio ou dano pela internet, aplicativo ou através de
Central Telefonica — SAC;

. Solicitagdo de segunda via de cartéo eletrénico e solicitagdo de segunda via de senha pela
internet ou através de central telefonica.

. Pagamento por meio de QRCode.

511 A Contratada deverd disponibilizar mensalmente relatorios gerenciais com as seguintes
informagdes minimas:

o Nome do empregado do Contratante, nimero do cartdo, data e valor do crédito concedido;
. Quantidade de cartbes eletronicos reemitidos para cada empregado do Contratante.

512  Permitir credenciamento, a qualquer tempo, de estabelecimentos comerciais.

513  Garantir que os documentos de legitimacdo e documentos impressos para aquisicdo de
alimentagéo sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos credenciados.

514 Cancelar o credenciamento dos estabelecimentos comerciais que ndo cumprirem as exigéncias
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sanitarias e nutricionais e, ainda, que por agdo ou OmIssao,

concorrerem para o desvirtuamento do PAT, mediante o uso indevido dos documentos de
legitimag&o ou outras praticas irregulares.

6.  DAQUALIFICAGAO TECNICA.

6.1 6.1 Para fins de qualificagéo técnica, o proponente devera apresentar os seguintes documentos:

6.1.1 Atestado de Capacidade Técnica que comprove o desempenho de atividade pertinente e
compativel, em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto deste Termo de Referéncia,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, contendo informagdes quanto a qualidade,
cumprimento de prazos e demais condigdes relativas aos servigos prestados, de modo a evidenciar a
capacidade técnica da proponente para atendimento ao objeto da licitagao.

6.1.1.1 Serd considerado compativel com a quantidade o(s) atestado(s) que demonstrar(em) o
gerenciamento de, no minimo, 700 (setecentos) cartdes de vale- alimentagéo e refeicdo, contemplando
a emissdo em meio fisico e a disponibilizagdo em meio eletronico, inclusive com funcionalidade de
pagamento por QR Code ou aplicativo mével;

6.1.2 Certiddo de credenciamento no Programa de Alimentagéo do Trabalhador — PAT, expedida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (Lei n® 6.321, de 14 de abril de 1976, Decreto n° 5, de 14 de janeiro
de 1991, e Portaria MTE n.° 03, de 1° de margo de 2002).

7. DA FISCALIZAGAO.

71 A fiscalizagdo da execucdo dos servigos objeto deste instrumento serd exercida pelo Setor
Pessoal do Nucleo Administrativo do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN, conforme aplicavel, podendo ser
emitido contrato individualizado por cada entidade, a fim de que cada uma gerencie diretamente
a execugao e 0 acompanhamento das obrigagdes junto aos seus respectivos colaboradores.

7.2 Afiscalizacéo exercida ndo exclui nem reduz a responsabilidade integral da Contratada, inclusive
perante terceiros, por quaisquer irregularidades verificadas na execugéo do contrato, ndo implicando, em
nenhuma hipétese, corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos.

8. DA VIGENCIA.

8.1 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme
permissivos da Resolucao Sesc n° 1.593/2024 e Resolugao Senac n°® 1.270/2024.

9. DO PAGAMENTO.
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9.1 A Empresa Contratada apresentara Nota Fiscal de acordo com

0 servigo prestado, para liquidacdo e pagamento da despesa pelo Senac-AR/RN e Sesc-

AR/RN, mediante deposito em conta bancaria, sendo um pagamento pré-pago. O Setor Pessoal emitira

um boleto de pagamento apos finalizar o pedido de compra pelo site, que sera pago anteriormente a

efetivagéo dos créditos nos cartdes dos colaboradores e com o recebimento e atesto da nota fiscal/fatura
correspondente.

9.2  Juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a Contratada devera encaminhar a seguinte
documentagéo:

9.21 Certiddo Negativa de Débito com a Receita Federal (Pessoa Juridica) em plena validade;
9.2.2 Certiddo Negativa de Débito do FGTS (Pessoa Juridica) em plena validade;
9.2.3 Certiddo Negativa de Débito do INSS (Pessoa Juridica) em plena validade;

9.24 Certiddo de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do Estado onde o licitante mantém
sua sede;

9.25 Certiddo de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou sede do licitante que comprove
a inexisténcia de débito com ISSQN.

10.  DAS ALTERAGOES.

10.1  Os contratos poderdo ser acrescidos em até 50% do valor global atualizado do contrato,
mediante justificativa e termo aditivo.

10.2  As supressdes poderdo ser realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.
11. DA GARANTIA CONTRATUAL.

11.1 A Contratada devera prestar garantia contratual no percentual de 10% (dez por cento) do prego
global anual do contrato, a ser devolvida ap6s o cumprimento fiel, correto e integral dos termos
contratuais, se for o caso, mantida a cada renovagao.

11.2 O prestador pode escolher entre as seguintes modalidades de garantia:

11.2.1  Caucao em dinheiro;
11.2.2 Fianga bancaria;
11.2.3 Seguro-garantia.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

R. Padre Jodo Damasceno, 1935 - Lagoa Nova, Natal-RN
CEP: 59075-760 | CNPJ: 03.640.285/0001-13

Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br



_—
Pagina 1 de 57

Sesc Proc. n2 719/2025
W Pregdo Presencial n2 017/2025

12. DA ESTIMATIVA DE PRECOS.

12.1 O valor médio estimado unitario por vale-alimentacdo ¢ de R$ 425,50 (quatrocentos e vinte e
cinco reais e cinquenta centavos) de crédito por usuario, mensal.

12.2 O valor médio estimado do contrato sera de R$ 765.900,00 (setecentos e sessenta e cinco mil e
novecentos reais) mensais, totalizando R$ 9.190.800,00 (nove milhdes, cento e noventa mil e oitocentos
reais) anuais.

12.3 O valor mensal do Contrato (C) seré resultado da seguinte Formula: C = (A x B), onde A refere-
se ao quantitativo estimado de beneficiarios por més; B refere-se ao valor unitario médio estimado por
vale alimentagao. Ja D refere-se ao valor médio estimado anual do contrato, formado pela formula: D =
C x 12, conforme disposto abaixo:

VALOR MEDIO ;
) QUANT. MENSAL UNITARIO Es\Tlf:nIﬁ)%wagrlfs) n
DESCRIGAO DO SERVIGO ESTIMADA DE VALES| ESTIMADOPOR | 1 covmoato () | - VALORESTIMADO
ALIMENTAGAO (A) VALE ANUAL DO CONTRATO
ALIMENTAGAO (B) (D)

Prestacdo de servigos
de fornecimento de cartdes, na
forma eletrbnica e impressa,
administracdo e gerenciamento
de  beneficio de  auxilio
alimentacdo e refeicao,
dotados de tecnologia apropriada,
para fornecimento sob demanda,
seguida de recargas mensais nos 1800 R$ 42550 R$ 765.900,00 R$ 9.190.800,00
cartdes, para atender as ’ R
necessidades do colaboradores
do Sesc-AR/RN e do Senac-
AR/RN.

13. DO CRITERIO DE JULGAMENTO.

13.1  Sera considerada vencedora a licitante que cumprir todos os requisitos do presente edital
e em caso de empate havera votagao para escolha por parte dos colaboradores.

13.2  N&o seréa permitida a préatica de taxa de administragao negativa, podendo ser maior ou igual a 0
(zero) e ndo havera reajuste da referida taxa durante a vigéncia do contrato.
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13.3 Ocorrendo empate entre 02 (duas) ou mais propostas, a escolha

do vencedor dar- se-a através de votagdo majoritaria entre os colaboradores do Sesc e do

Senac, a ser realizada no Forms ou outra ferramenta escolhida a critério das Administracdes. A

representatividade da votagao sera considerada valida independentemente do numero total de
colaboradores que participem, ndo sendo necessaria a participagao de todos os 1.800 beneficiarios.

13.4  Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis a contar da publicagdo ou comunicagao, para que
as empresas encaminhem digitalmente ao Sesc/Senac seu material de comunicagdo e marketing
(folders, videos e materiais analogos) e/ou sites (paginas de internet), com a finalidade de apresentar as
vantagens e diferenciais que podem ser analisadas pelos colaboradores do Sesc e do Senac para decidir
qual empresa sera escolhida por eles.

13.5  Apos este prazo, o Sesc e 0 Senac encaminhardo aos seus colaboradores beneficiarios, o link
para votagao que devera ser encerrada em 72 (setenta e duas) horas, quando sera finalizado o periodo
de escolha e podera ser realizada a apuragdo com a definicdo da empresa que obteve mais votos.

13.6  Sera declarada vencedora do processo a empresa que obtiver o maior numero de votos validos,
considerando os critérios estabelecidos no edital e o cumprimento das condigdes impostas para a
validacao dos votos.

13.7 O resultado da eleicdo, bem como o relatério detalhado da votagédo, serd publicizado e
encaminhado aos licitantes participantes. Essa medida visa assegurar a lisura e a transparéncia do
processo de votacdo e escolha do fornecedor.

13.8  N&o sera permitida a concesséo de crédito extra em cartdes de beneficios ou outra forma de
recompensa para os colaboradores do Sesc e do Senac a fim de que escolham por determinado
prestador. Os folders, videos e materiais andlogos apresentados pelas empresas credenciadas devem
refletir o escopo da execugdo do servigo a ser ofertado desde o inicio da prestagdo do servigo, assim
como serem direcionados exclusivamente a promocao de saude e seguranga alimentar do empregado,
sendo vedada a oferta de servigos por pessoa juridica diversa da credenciada (subcontratacéo).

13.9  Em caso de empate apds a apuragdo dos votos entre duas ou mais licitantes, o desempate sera
realizado por meio de sorteio, que sera agendado para ocorrer na sede da Administracdo das licitantes,
garantindo acesso a todos os interessados.

14. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

14.1 A Contratada, no desempenho de suas atividades, tera acesso a dados pessoais dos
colaboradores do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN, incluindo, mas néo se limitando a, nome completo,
CPF, valores de beneficios e informacdes necessarias para a emissao e gerenciamento dos cartdes de
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alimentagéo.

14.2 Contratada devera tratar tais dados pessoais exclusivamente para a execugao do objeto
do contrato, em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), adotando medidas técnicas e
administrativas adequadas para proteger os dados contra acesso nao autorizado, perda, alteracao,
divulgagéo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

143  E vedada & Contratada a utilizagdo, compartilhamento ou divulgacdo dos dados pessoais dos
colaboradores para quaisquer outros fins que nao os expressamente previstos no contrato, sob pena de
responsabilizagao civil, administrativa e criminal, conforme a legislagao vigente.

14.4 Ao término da prestagéo do servigo ou quando cessada a necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, a Contratada devera promover a devolugao ou a eliminagéo segura dos dados em meio fisico
ou eletrdnico, observando critérios de seguranga da informacao.

145 A Contratada devera manter registro de todas as operagdes de tratamento de dados realizados
em razéo do contrato, permitindo auditoria por parte do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN, sempre que
solicitada.

146 A Contratada sera totalmente responsavel por qualquer vazamento, perda, acesso nao
autorizado, alteragéo, divulgacdo ou tratamento inadequado dos dados pessoais dos colaboradores,
incluindo eventuais danos materiais ou morais decorrentes. Tal responsabilidade nao exime o
cumprimento de medidas corretivas imediatas, tais como comunicagao as autoridades competentes e
aos titulares dos dados, além da adocao de ac¢des para mitigar eventuais impactos.

14.7  Em caso de descumprimento das obrigagbes previstas nesta cldusula, a Contratada estara
sujeita a san¢des contratuais, administrativas e legais, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal
prevista na LGPD e em demais legislacdes aplicaveis.

15.  DAS CONSIDERAGOES FINAIS.

15.1  Aplicam-se, no que couberem, as disposi¢des constantes da Lei n° 8.078/1990 (Cddigo Defesa
Consumidor).

15.2 O contrato podera ser rescindido, por mutuo interesse entre as partes, ou por conveniéncia do
Contratante, mediante notificagdo expressa com aviso minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia,
bem como de forma imediata e independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, recebendo
a Contratada o valor correspondente ao efetivo periodo de prestacéo de servigos,

15.3  E vedada a subcontratacdo, cedéncia ou transferéncia da execugéo do objeto, no todo ou em
parte, a terceiro, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante, sob pena de resciséo.
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15.4 Os casos omissos e as duvidas que surgirem quando da
execucdo do contrato serdo resolvidos entre as partes contratantes por meio de
procedimentos administrativos.

155 A Contratada deverd manter absoluto sigilo com referéncia a assuntos de que tome
conhecimento, em fun¢éo do cumprimento do objeto do Contrato.

Natal, RN, 7° de outubro de 2025.

Caio Flavio Albuquerque
Gerente Administrativo do Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN
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ANEXO Il

MODELO DE CREDENCIAMENTO
DOCUMENTO 1

_ PROCESSO N° 719/2025-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SENAC/RN

CREDENCIAMENTO
Em atendimento ao disposto no Edital do Pregao Presencial n® 017/2025 — SENAC-AR/RN E
SESC-AR/RN, credenciamos 0 Sr. .....cccccevveveeivvicieivceeee e , portador da Cédula de Identidade n°
..................... e CPF/MF sob 0 n° ........cccceceveveveeeeenens, para que represente nossa empresa nesta

licitagdo, com poderes plenos para prestar esclarecimentos, interpor recursos ou renunciar ao direito de
interpd-los, (se o outorgado puder assinar a ata de reqgistro de pregos, se vencedora, favor determinar tal
poder neste documento) e praticar tudo mais que seja necessario a participagdo de nossa empresa na
licitac&o.

Local/UF, de de 2025.

Nome e assinatura do responsavel pela empresa

OBSERVAGAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa licitante e estar devidamente
assinado por seu representante legal.
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ANEXO 1l )
MODELO DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

_ PROCESSO N° 719/2025-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SENAC/RN
Prezados (as):

Apresentamos nossa proposta para a contratagao de pessoa juridica especializada na prestacao
de servigos de fornecimento de cartdes, na forma eletronica e impressa, administragdo e gerenciamento
de beneficio de auxilio alimentagao e refei¢do, dotados de tecnologia apropriada, para fornecimento sob
demanda, seguida de recargas mensais nos cartdes, para atender as necessidades do Programa de
Alimentacdo ao Trabalhador no ambito do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial -
Administragao Regional no Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN e do Servigo Social do Comércio
- Administracdo Regional no Rio Grande do Norte — Sesc-AR/RN, com o seguinte valor:

QUANT. MENSAL VALOR MEDIO

ESTIMADADE | UNITARIO ESTIMADO | ' o ViellO YPLOR
; ESTIMADO ESTIMADO
PRI YALES PORVALE_ MENSALDO |  ANUALDO
SERVICO ALIMENTAGAO ALMENTAGA | CoNTRATO (0) | CONTRATO

(D)

Prestagéo de servigos de
fornecimento de cartdes,
na forma eletrbnica e
impressa, administracao

e
gerenciamento de
beneficio de auxilio
alimentacéo e
refeigdo, dofados ~ de 1800 RS 425,50 R$ 76590000 | RS 9.190.800,00

tecnologia  apropriada,
para fornecimento sob
demanda, seguida de
recargas mensais nos
cartdes, para atender as

necessidades do
colaboradores do Sesc-
AR/RN e do
Senac-AR/RN

Taxa de Administragao %
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O valor total de nossa proposta corresponde a Taxa de

Administragdo de _ %, equivalente @ R$ ...

(valor por extenso), sendo a forma de pagamento de acordo com o Edital do Pregao Presencial n°
017/2025 e seus anexos.

Nos precos apresentados estao inclusos todos e quaisquer custos — diretos e indiretos — e
encargos decorrentes do fornecimento do objeto, inclusive referentes a alocagéo de profissionais, méo
de obra, seguro, alimentagéo, frete e hospedagem, se for o caso.

Nossa proposta tem validade minima de 60 (sessenta) dias corridos. Caso este prazo se
encerre sem que a licitagdo tenha sido homologada e adjudicada, o0 mesmo ficara automaticamente
prorrogado, exceto se houver manifestagdo contraria formal da nossa parte, por meio do e-mail:
cpl@rn.senac.br, dirigida @ Comissdo de Licitagdo, caracterizando nosso declinio em continuar na
licitac&o.

Razao Social:

CNPJ/MF:

Endereco:

Pessoa para Contato:
Telefone / fax:

Banco e Conta Corrente:
E-mail de Contato da empresa:

OBSERVAGOES:

o Informar, preferencialmente, caso sagre-se vencedora, quem sera o responsavel para assinar
o contrato, sendo que se nao for um dos socios que integram a empresa licitante, conforme relacionados
no Contrato Social, e sim o detentor de procuragéo, tal procuragdo, para ser aceita pelo Senac/RN,
devera constar expressamente a outorga de poderes para assina-lo. Indicar o Banco (preferencialmente
Banco do Brasil), agéncia e conta para depdsito dos valores contratados.

o Elaborar e apresentar na proposta todas as condigdes solicitadas no Edital, mesmo as que,
porventura, ndo figurem neste modelo de proposta, mas que a licitante deve, segundo o Edital, informar.

o Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar devidamente
assinado por seu representante legal.

Local/UF, de de 2025.

Assinatura do Responsavel
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

_ PROCESSO N° 719/2025-SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SENAC/RN

CONTRATO N° 12025

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO
GRANDE DO NORTE - SESC-AR/RN, inscrito no CNPJ/MF sob o0 n° 03.591.097/0001-42 com sede a
Rua Coronel Bezerra, n° 33, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-070, neste ato representado por seu
Diretor Regional, Sr. GEDSON BEZERRA NUNES, inscrito no CPF/MF sob o n° ***.828.214-** residente
e domiciliado nesta Capital, no uso de suas atribui¢des, doravante designado CONTRATANTE, e o
SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO RIO
GRANDE DO NORTE - SENAC-ARI/RN, inscrito no CNPJ 03.640.285/0001-13, com sede a Rua Sao
Tomé, 444, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-030, neste ato representado por seu Diretor Regional, Sr.
RANIERY CHRISTIANO DE QUEIROZ PIMENTA, inscrito no CPF/MF sob o n° ***.058.504-** residente
e domiciliado nesta Capital, no uso de suas atribui¢des, doravante designado CONTRATANTE, em face
do Pregéo Presencial n° 017/2025 - SESC- SENAC/RN, RESOLVEM celebrar com a Empresa XXX,
inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° xxx, com endere¢co na Rua xxxxx, neste ato representada por seu
Representante Legal, Sr. XXX, inscrito no CPF/MF sob o n°® ***xxx-**, Telefone: xxx, E-mail: xxx,
residente e domiciliado (a) em xxx, resolvem celebrar o presente contrato nos termos que dispde a
legislagao aplicavel a espécie e consoante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E VALOR

1.1 Constitui objeto deste contrato a contratagdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de
servigos de fornecimento de cartdes, na forma eletronica e impressa, administragéo e gerenciamento de
beneficio de auxilio alimentagéo e refeicdo, dotados de tecnologia apropriada, para fornecimento sob
demanda, seguida de recargas mensais nos cartdes, para atender as necessidades do Programa de
Alimentacao ao Trabalhador no ambito do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Administragéo
Regional no Rio Grande do Norte — Senac-AR/RN e do Servigo Social do Comércio — Administracao
Regional no Rio Grande do Norte — Sesc-AR/RN.

1.2 O valor médio estimado unitario por vale-alimentacéo é de R$ 425,50 (quatrocentos e vinte e
cinco reais e cinquenta centavos) de crédito por usuario, mensal.

1.3 O valor médio estimado mensal do contrato sera de R$ 765.900,00 (setecentos e sessenta e
cinco mil e novecentos reais), totalizando R$ 9.190.800,00 (nove milhdes, cento e noventa mil e
oitocentos reais) anuais.
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1.4 O valor mensal do Contrato (C) sera resultado da seguinte

Férmula: C = (A x B), onde A refere-se ao quantitativo estimado de beneficiarios por més; B

refere-se ao valor unitario médio estimado por vale alimentagdo. Ja D refere-se ao valor médio estimado
anual do contrato, formado pela formula: D = C x 12, conforme disposto abaixo:

QUANT. MENSAL VALOR MEDIO

; ESTIMADADE | UNITARIO ESTIMADO | ' 'gerii=o ESTIVADO

e VALES POR VALE MENSAL DO ANUAL DO

SERVICO ALIMENTAGAO ALMENTAGA e @ | s
@ ®) A

VALOR MEDIO VALOR

Prestagéo de servigos de
fornecimento de cartdes,
na forma eletronica e
impressa, administracao

e
gerenciamento de
beneficio de  auxilio
alimentacéo e
refeicdo, dotados de 1800 RS 425,50 R$ 76590000 | R$9.190.800,00
tecnologia  apropriada,
para fornecimento sob
demanda, seguida de
recargas mensais nos
cartdes, para atender as
necessidades do
colaboradores do Sesc-

ARRN e do
Senac-AR/RN

Taxa de Administragédo %

1.5 Os quantitativos indicados tém carater meramente estimativo. Dessa forma, eventual redugéo
do consumo projetado nédo geraré obrigacao de pagamento integral do valor mensal estimado, tampouco
ensejara direito de indenizagédo a empresa contratada.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES E EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 Os servigos serdo prestados para o fornecimento de vale-alimentagao/refei¢do, por meio
de cartdo magnético com chip, em formato eletronico e fisico, personalizado, contendo o nome do
colaborador beneficiado, prazo de validade e o nome da empresa Contratante, no minimo. O uso do
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cartdo sera realizado mediante senha pessoal e intransferivel,
exigida para a validacdo da transagao eletrénica no momento da utilizag&o.

2.2 Para fins deste termo, considera-se como beneficidrios ou usuérios o colaborador do
Sesc-AR/RN e do Senac-AR/RN, para os quais sera destinado o fornecimento do beneficio do vale-
alimentacéo e refeicéo.

2.3 Serd considerado vale-alimentagdo o cartdo magnético com chip, de uso pelos
colaboradores do Senac-ARRN e do Sesc-AR/RN, restaurantes, hipermercados, supermercados,
armazeéns, agougues, peixarias, padarias, hortimercados e comércio de laticinios entre outros do género.

2.4 Serd considerado vale-refeicdo o cartdo magnético com chip, de uso exclusivos
colaboradores, para aquisi¢éo de refeicdes em restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de
alimentacéo, desde que devidamente credenciados.

2.5 Os beneficios de vale-alimentagao e vale-refeicdo deverdo ser concentrados em somente
um cartdo magnético com chip, por colaborador, permitindo que ele escolha como utilizar o saldo entre
alimentacéo e refeicdo, possibilitando a flexibilidade entre os dois beneficios.

2.6 A Contratada devera comprovar que possui rede minima de estabelecimentos
credenciados e ativos para a aceitagao dos cartées nos Municipios de Natal, Parnamirim, Extremoz, Sao
Gongalo do Amarante, Mossord, Assu, Caicd, Sdo Paulo do Potengi, Nova Cruz, Macaiba, conforme
quantitativo e relagdo abaixo indicada:

‘ QUANTIDADE MINIMA DE ESTABELECIMENTOS
MUNICIPIO CREDENCIADOS
Assl 15
Caico 20
Mossoro 100
Natal 250
Extremoz 20
Parnamirim 100
Sao Gongalo do Amarante 20
Sao Paulo do Potengi 15
Nova Cruz 15
Macaiba 25
2.7 A licitante devera comprovar a quantidade de locais credenciados no dia do certame.
2.8 Nos servigos prestados deverdo estar inclusas todas as taxas administrativas e impostos,

para as quantidades definidas no quadro abaixo:
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coaNTDPREDE < | VALORUNITARIOMEDIO | VALOR ANUAL MEDIO ESTIMADO
ALIMENTAGAO (MENSAL) ESTIMADO POR VALE DO CREDITO DO VALE
ALIMENTAGAO ALIMENTAGAO
1.800 R$ 425,50 R$ 9.190.800,00
2.9 A quantidade estimada de colaboradores usuarios do auxilio alimentagéo é de 1.800 (mil

e oitocentos1.800) divididos da seguinte forma:

2.9.1 Colaboradores em Natal/RN: 984 (novecentos e oitenta e quatro);
292 Colaboradores na Grande Natal: 467 (quatrocentos e sessenta e sete);
293 Colaboradores nos demais Municipios: 349 (trezentos e quarenta e nove).
2.10 Os quantitativos e os valores do beneficio poderédo variar ao longo do contrato a ser

firmado, em fungao das corre¢des ou reajustes aplicados ao valor atual do Programa de Alimentagéo do
Trabalhador (PAT) por meio do Acordo Coletivo de Trabalho da Categoria.

2.10.1 As corregdes ou reajustes do item 2.10 serdo formalizados por meio de apostilamento ao
contrato.

2.11 A Contratada devera efetuar os créditos nos cartdes eletronicos por meio de arquivo
eletronico a ser fornecido por ela.

212 A contratada devera fornecer acesso a contratante a plataforma on-line ou software
especifico, que lhe permita o gerenciamento e acompanhamento dos dados de cadastro de
colaboradores, solicitagdes de novos cartdes, exclusdo, bloqueio de cartdes e solicitagéo de novas vias,
emissao de relatorios gerenciais, pedidos de crédito, acompanhamento de status de pedido e dados de
faturamento.

213 Os cartdes deverdo ter obrigatoriamente senha individualizada e aleatéria obedecendo
aos padrdes técnicos e caracteristicas fisicas que garantam a seguranga quando da distribui¢éo e da
utilizacdo no pagamento das despesas, contendo chip eletrénico que garanta maior seguranga nas
transacoes, visando reduzir as ocorréncias de fraudes, falsificacdes e clonagem dos cartdes

2.14 A Contratada devera assegurar que, na hipotese de o beneficiario ndo estar de posse do
cartéo fisico no momento da compra, seja possivel a utilizagéo do aplicativo mével como meio alternativo
de pagamento, em substituicao ao cartdo eletronico, inclusive mediante tecnologia de QRCode ou similar,
de modo a garantir a efetiva utilizagdo do beneficio sem prejuizo ao colaborador.
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2.15 A primeira remessa dos cartdes devera ser entregue bloqueada

e 0 desbloqueio devera ser realizado pelo proprio usuério através de aplicativo, site/portal
eletronico ou Central de Atendimento a ser disponibilizada pela Contratada.

2.16 A emissao da primeira via e reemissao dos cartdes eletronicos, para uso exclusivo dos
beneficios de vale-alimentagao e vale-refeicdo, ndo acarretara qualquer custo para a contratante nem
para os beneficiarios.

217 A entrega da primeira via do cartéo, na inclusdo do beneficiario, ocorrerd sempre no
enderego da contratante.

2.18 A contratada devera dispor de aplicativo mobile para smartphone, no minimo para os
sistemas Android e I0S (todas as versdes) ou através de pagina WEB, a serem disponibilizadas aos
usuarios do cartdo, para a para acompanhamento e consulta das datas de efetuacédo dos créditos, saldo
acumulado disponivel, relatério de utilizagao, solicitagdo de segunda via de cartdo, geragéo de nova
senha ou troca de senha, histérico de compras com valores e datas das utilizagbes e consulta a rede
credenciada do usuario, por acionamento de GPS.

2.19 Os créditos inseridos nos cartdes eletronicos, se ndo utilizados dentro do més de
competéncia, deverdo obrigatoriamente somar-se aos proximos créditos, de tal forma que os
beneficiarios em hipotese alguma sejam prejudicados com a perda de saldo acumulado.

2.20 Os créditos serdo disponibilizados nos cartbes dos usuarios e 0s gastos serdo
administrados pelo beneficiario e a seu critério. Nao sera fixado nenhum quantitativo minimo ou maximo
para o uso diario do cartdo, podendo o crédito atribuido em um més ser acumulado no decorrer da
execugao do contrato.

2.21 No caso de perda ou extravio do cartdo, a contratada devera repassar o crédito existente
no cartao atual para outro cartao.

2.22 Apobs o término do contrato, os créditos remanescentes deverdo ter validade minima de
120 (cento e vinte) dias, para que o beneficiario possa utiliza-los.

2.23 Transcorrido 0 prazo acima, eventual saldo remanescente sera devolvido, mediante
crédito em conta corrente, no periodo de 90 (noventa) dias, ao Contratante.

2.24 Prazos:

2.24.1 Primeira emiss&o e entrega de cartdes, na forma eletronica e impressa: prazo nao superior
a 10 (dez) dias, contados a partir da data do pedido realizado pelo Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN;

2.24.2 Emissdes subsequentes de cartdes, na forma eletrénica e impressa: prazo nao superior a
5 (cinco) dias, contados a partir da data do pedido realizado pelo Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN;
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2.24.3  Disponibilizagdo do crédito: em data pré-determinada

pelo Senac- AR/RN e Sesc-AR/RN, que observara o prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, contados a partir da data e hora do pedido realizado pelas Entidades, respectivamente;

2.24.4 Substituicdo dos cartdes: prazo de 5 (cinco) dias, contados da data da realizacdo do
pedido de emissdo do novo cartéo eletronico;

2.24.5 Validade do cartdo: minimo de 1 (um) ano a contar da data de emissao.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 Realizar o servigo, cumprindo todas as obrigagdes relacionadas ao objeto da prestagéo, nos
termos e prazos estipulados.

3.2 Responsabilizar-se pela supervisdo de todos o0s servigos, assim como pelos danos,
indenizagdes e custos com eventuais prejuizos e/ou acidentes causados ao Contratante e/ou a terceiros,
mesmo que imprevistos e involuntarios, assumindo responsabilidade por possiveis danos e isentando
desde ja o Sesc e Senac e as suas Administracdes Regionais de todas e quaisquer reclamagdes que
possam surgir.

3.3 Responsabilizar-se por todas as despesas relativas a execucgao dos servigos, tais como: mao
de obra, materiais, equipamentos, ferramentas, fretes, transportes horizontais e verticais, impostos,
taxas, emolumentos, leis sociais, servigos extraordinarios, dentre outros.

3.4 Garantir, além das obrigacdes previstas no art. 13 da Portaria n° 03, de 01 de margo de 2002,
do PAT - Programa de Alimentacdo do Trabalhador — MTE e atualizagdes posteriores, que os cartdes
de alimentacao, na forma eletrénica e impressa, sejam aceitos pelos estabelecimentos credenciados, de
acordo com a finalidade expressa no documento.

3.5 Efetuar os pagamentos aos estabelecimentos comerciais credenciados, na forma da legislagéo
vigente para esse fim, excluindo desde j& toda e qualquer obrigagao do Contratante em relagéo a essa
incumbéncia.

3.6 Manter em funcionamento Central de Atendimento Telefénico — Servigo de Atendimento ao
Cliente — SAC, 24 (vinte e quatro) horas por dia, para prestar informacdes, receber comunicagdes de
interesse do Senac e do Sesc e de seus beneficiarios, em especial, solicitagédo de bloqueio dos cartdes,
0 qual devera ser bloqueado de imediato.

3.7 Manter durante toda a vigéncia do contrato a compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condigdes de habilitagéo e qualificagao exigidas na licitagao.

3.8 Disponibilizar a recarga dos créditos nos respectivos cartdes em até 48h ap6s a conclusdo do
pedido realizado pelo Senac-AR/RN e/ou Sesc-AR/RN.
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3.9 Em caso de furto, roubo, perda, extravio ou imperfeicbes no

cartdo eletronico, a Contratada tera o prazo de até 05 (cinco) dias para confeccionar e

entregar outro cartdo ao beneficiario, sem custo para o Contratante ou o Beneficiario, sendo que os
créditos ja deverao estar disponiveis.

3.10 A Contratada devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento, durante toda a vigéncia
do contrato, a rede credenciada, observada a quantidade minima de estabelecimentos definida por este
instrumento.

3.11 A Contratada devera comunicar imediatamente ao Contratante qualquer alteragao na relagéo
de estabelecimentos credenciados.

3.12 A Contratada devera dispor de sistema em meio eletrénico para a realizagdo das seguintes
funcionalidades minimas:

3.12.1 Operacdes de cadastro;

3.12.2 Emissé&o e cancelamento de cartdes;
3.12.3 Emissao e cancelamento de pedidos;
3124 Consulta de saldo e extratos;

3.12.5 Emissé&o de relatdrios.

3.13 A Contratada devera disponibilizar os seguintes servigos para os beneficiarios dos cartoes:

3.13.1 Consulta de saldo e extrato dos cartdes eletronicos;

3.13.2 Consulta da rede de estabelecimentos credenciados;

3.13.3 Comunicagao de perda, roubo, extravio ou dano pela internet, aplicativo ou através de
Central Telefonica — SAC;

3.134 Solicitagdo de segunda via de cartdo eletrnico e solicitagdo de segunda via de senha
pela internet ou através de central telefonica;

3.13.5 Pagamento por meio de QRCode.

3.14 A Contratada devera disponibilizar mensalmente relatérios gerenciais com as seguintes
informacdes minimas:

3.14.1 Nome do empregado do Contratante, nimero do cartdo, data e valor do crédito
concedido;
3.14.2 Quantidade de cartdes eletronicos reemitidos para cada empregado do Contratante.

3.15 Permitir credenciamento, a qualquer tempo, de estabelecimentos comerciais.

3.16  Garantir que os documentos de legitimagdo e documentos impressos para aquisicdo de
alimentacéo sejam regulamento aceitos pelos estabelecimentos credenciados.
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3.17 Cancelar o credenciamento dos estabelecimentos comerciais

que ndo cumprirem as exigéncias sanitarias e nutricionais e, ainda, que por a¢do ou omissao,

concorrerem para o desvirtuamento do PAT, mediante o uso indevido dos documentos de legitimagéo
ou outras praticas irregulares.

3.18  Pagar ao SESC/RN e SENAC/RN toda e qualquer multa oriunda de penalidades legalmente
aplicadas em conformidade com o contrato de prestacédo de servigos assinado de comum acordo entre
as partes.

3.19 Responder pela qualidade dos servigos, que deverdo ser compativeis com as finalidades a que
se destinam, bem como pelos prazos de execugéo.

3.20 Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Contratante, atendendo prontamente a todas
as reclamagoes.

3.21 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto ora contratado, sem prévia e expressa
anuéncia do Contratante.

3.22  Assegurar a execugdo do objeto deste Contrato, a protecdo e conservagdo dos servicos
executados, bem como, na forma da Lei, respeitar rigorosamente as recomendagdes da ABNT.

3.23  N&o manter em seu quadro de pessoal menores de 18 (dezoito) anos em horério noturno de
trabalho ou em servigos perigosos ou insalubres, ndo manter ainda, em qualquer trabalho, menores de
16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

3.24 Responder pela qualidade dos servicos prestados, que deverdo ser compativeis com as
finalidades a que se destinam.

3.25  Aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessérios até o limite de 50%
(cinquenta por cento), conforme Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sesc e Senac.

3.26  Comunicar ao CONTRATANTE quaisquer mudangas de endereco, inclusive eletronico.

3.27 Manter, durante todo o periodo de contratacdo, as condi¢des de regularidade fiscal solicitadas
no edital do certame.

3.28 Pagar os salarios devidos aos seus empregados e todos 0s encargos previstos na legislagéo
trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras despesas, incidentes sobre o objeto deste
Instrumento.

3.29  Arcar com todos os custos e encargos trabalhistas, fiscais, sociais, previdenciarios, tributarios,
comerciais e demais, resultantes da execu¢do do contrato, relativos aos seus empregados,
principalmente com a obrigatoriedade de requerer a exclusdo do SESC e do SENAC/RN da lide de
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eventuais acdes reclamatérias trabalhistas, declarando-se como

unico e exclusivo responsavel pelas referidas agoes.

3.30  Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas de
execucao dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar sua execugao.

3.31 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos, apresentando razdes
justificadoras que serdo objeto de apreciagao pelo CONTRATANTE.

3.32  Acatar a fiscalizagdgo do CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer irregularidades
detectadas durante a execugéo dos servigos.

3.33  Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no
contrato.

3.34 Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancarios para a efetivacdo de
pagamentos.

3.35  Observar, no que for possivel, as praticas de sustentabilidade ambiental na execugao dos
servigos contratados.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DAS CONTRATANTES

4.1 Fornecer a Contratada a relagdo nominal dos colaboradores do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN,
usuarios do cartdo alimentagéo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da entrega pela
Contratada ao Contratante das informagdes necessarias para a montagem do banco de dados.

4.2 Executar, mensalmente, até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més, o processo de solicitagdo de
compra, nominal de todos os colaboradores e os respectivos valores dos créditos eletrénicos a serem
consignados em seus cartdes alimentagéo.

4.3 Receber e aprovar os servicos prestados pela Contratada, atestar documentos fiscais e efetuar
pagamentos, através das areas responsaveis por essa atividade.

4.4 Orientar seus colaboradores quanto a correta utilizagdo dos cartes, em observagéo as normas
contidas no Programa de Alimentagao do Trabalhador — PAT.

45 O Contratante podera, a qualquer tempo, solicitar a inclusdo de novos estabelecimentos
credenciados visando a melhoria no atendimento dos beneficiérios, devidamente justificado, o que
devera ser atendido pela Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

46  Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, efetuando os
pagamentos de acordo com o estabelecido.
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4.7 Fiscalizar o regular cumprimento do contrato.
4.8 Utilizar os servigos dentro dos limites contratados, constituindo uso indevido dos mesmos a
pratica de quaisquer atos que estejam em desacordo com as condi¢bes ajustadas e das normas
aplicaveis.

49 Fornecer e manter atualizadas todas as informag6es necessarias a prestacao dos servigos.

410  Fornecer e colocar a disposicao da CONTRATADA todos os elementos e informagdes que se
fizerem necessarios a execugéo do objeto contratado.

411  Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades observadas no
cumprimento do contrato.

412 Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade.

413  Acompanhar a execugao dos servigos realizados pela CONTRATADA, podendo intervir durante
a sua execucao, para fins de ajustes ou suspenséo do fornecimento.

414  Proporcionar todas as facilidades e esclarecimentos inerentes ao regular desempenho dos
servigos nos termos licitados e de acordo com o pactuado no respectivo contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1 A Empresa Contratada apresentara Nota Fiscal de acordo com o servigo prestado, para
liquidacdo e pagamento da despesa pelo Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN, mediante depdsito em conta
bancaria, sendo um pagamento pré-pago. O Setor Pessoal emitira um boleto de pagamento apés finalizar
0 pedido de compra pelo site, que sera pago anteriormente a efetivacdo dos créditos nos cartées dos
colaboradores e com o recebimento e atesto da nota fiscal/fatura correspondente.

5.2 Juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a Contratada devera encaminhar a seguinte

documentago:
5.2.1 Certidao Negativa de Débito com a Receita Federal (Pessoa Juridica) em plena validade;
522 Certidao Negativa de Débito do FGTS (Pessoa Juridica) em plena validade;
523 Certidao Negativa de Débito do INSS (Pessoa Juridica) em plena validade;
524 Certidao de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do Estado onde o licitante
mantém sua sede;
525 Certidao de Regularidade de Tributos Municipais do domicilio ou sede do licitante que

comprove a inexisténcia de débito com ISSQN.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
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6.1 O prazo de vigéncia do instrumento contratual € de 12 (doze)

meses, podendo ser prorrogado conforme permissivos da Resolugao Senac n° 1.270/2024 e
da Resolugao Sesc n°® 1.593/2024.

CLAUSULA SETIMA - DAS ALTERACOES

7.1 Os contratos poderdo ser acrescidos em até 50% do valor global atualizado do contrato,
mediante justificativa e termo aditivo.

7.2 As supressdes poderao ser realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA CONTRATUAL

8.1 A Contratada devera prestar garantia contratual no percentual de 10% (dez por cento) do prego
global anual do contrato, a ser devolvida ap6s o cumprimento fiel, correto e integral dos termos
contratuais, se for o caso, mantida a cada renovacao.

8.2 O prestador pode escolher entre as seguintes modalidades de garantia:

8.2.1 Caugao em dinheiro;
8.2.2 Fianga bancaria;
8.2.3 Seguro-garantia.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1 O descumprimento das obrigagdes oriundas da contratacdo do objeto deste contrato sujeitara a
Contratada as seguintes sangdes administrativas, respeitados o contraditério a ampla defesa, conforme
abaixo:

9.1.1 Adverténcia, por escrito, pelo descumprimento de quaisquer obrigagdes contratuais
consideradas como faltas leves, assim entendidas como aquelas que néo acarretam prejuizos
significativos ao objeto da licitacao;

9.1.2 Multas, que poderao ser depositadas em favor das Contratantes, seguindo-se
as orientagdes constantes no ato de intimacao, ou retidas dos créditos devidos a Contratada, assim como
poderdo ser executadas da garantia contratual prestada pela Contratada, se houver:

a) De 0,1% (um décimo por cento) até o limite de 5% (cinco por cento) sobre o valor do
contrato, por dia de atraso na entrega dos produtos, salvo se solicitada e aceita a prorrogagao do prazo
em tempo habil a Administragéo;

b)  De 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do contrato, por infragdo a qualquer
clausula ou condicdo ndo especificada neste instrumento, e aplicada em dobro na reincidéncia,
independentemente das demais sangdes cabiveis;
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c) De 1% (um por cento) sobre o valor do contrato por recusa injustificada em
corrigir ou substituir qualquer produto rejeitado ou com defeito, independentemente das demais san¢bes
cabiveis;

d)  De 0,6% (seis décimos por cento) sobre o valor do contrato pelo descumprimento das
obrigagbes e encargos sociais e trabalhistas, no caso de ndo regularizagdo no prazo estipulado na
notificacao;

e)  De 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, no caso de
rescisdo por ato unilateral da Administragdo, motivado por culpa da Contratada, garantida a prévia
defesa, independentemente da demais sangdes cabiveis;

f) De 0,2% (dois décimos por cento) a 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do
contrato, conforme detalhamento constante no subitem 9.4.

9.1.3 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o SENAC e SESC, por prazo nao
superior a 3 (trés) anos;

9.1.4 No processo de aplicacao de sangdes é assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
intimacao do ato.

9.2 A apresentagdo de defesa dentro do prazo estipulado tera efeito suspensivo quanto ao
pagamento das sangdes de multa, que sé sera realizado apds a analise do mesmo.

9.3  Acritério das Contratantes, as sangdes dos subitens 9.1.1 e 9.1.3 poderao ser cumuladas com
a pena indicada no subitem 9.1.2.

9.4 Para efeito da aplicagéo das multas descritas na alinea “f’ do subitem 9.1.2, as infragdes sé@o
atribuidos graus, de acordo com as Tabelas |l e Il;

Tabela |
GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% por ocorréncia sobre o0 valor do Contrato/Ata
0,3% por ocorréncia sobre o valor do Contrato/Ata
0,4% por ocorréncia sobre o valor do Contrato/Ata
0,5% por ocorréncia sobre o valor do Contrato/Ata

AN~

Tabela ll
ITEM INFRA(}AO GRAU
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1 Permitir situacao que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou 4
consequéncias letais (por ocorréncia).

9 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso fortuito, os 3
servigos contratados.
3 Recusar-se a executar o objeto pactuado, sem motivo justo. 2
4 Atrasar a entrega dos servigos solicitados. 3
Para os itens a seguir: deixar de:
4 Apresentar documento exigido ou exigivel dentro do prazo estipulado (por 1
documento).

9] Cumprir determinacgéo formal ou instrugdo complementar do 6rgao fiscalizador. 1

6 Efetuar o pagamento de salarios, seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim 3
quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugao do contrato.

7 Fornecer materiais, equipamentos e itens nas quantidades e qualidade exigidas no 3
Edital e seus anexos.

9.4.1 Poderdo ser retidas dos pagamentos a Contratada as importancias devidas as
Contratantes concernentes a aplicagdo das penalidades de multa, observados o contraditério e a ampla
defesa.

9.4.2 Ap6s assinado o contrato, sua inexecucao total ou parcial, provocada pela Contratada,
dara as Contratantes o direito de rescindi-la unilateralmente, acarretando as consequéncias dispostas
no respectivo Edital e seus Anexos.

9.4.3 Rescindido Contrato por culpa da Contratada, as Contratantes poderéo recorrer ao
cadastro de remanescentes indicado no item 9.4, caso haja, respeitando a ordem de classificagdo das
propostas, para fornecer o objeto desta licitagao

9.4.4 A aplicacdo das penalidades previstas neste instrumento é de competéncia da Diregéo
Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial, Administracdo Regional no Estado do Rio
Grande do Norte — Senac-AR/RN em 12 instancia e do Presidente do Conselho Regional em 22 e Ultima
instancia.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO.

10.1  Constituem motivos para a extingdo deste contrato, além de outros que tornem sua manutengéo
impossivel:

10.1.1 O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.

10.1.2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes e/ou prazos.
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10.1.3 A lentid&o no cumprimento do contrato, ndo importando

estabelecer se de forma dolosa ou culposa, levando as Contratantes a presumir pela ndo
concluséo dos servicos no prazo estipulado.

10.1.4 A subcontratagdo do objeto deste Contrato.

10.1.5 A decretagéo de faléncia, concordata, dissolugéo ou liquidacdo societaria, bem como
nos casos de insolvéncia.

10.1.6 A dissolugao de sociedade ou faléncia do Contratado.

10.1.7 A alteragéo da razdo social ou a modificacéo da finalidade ou da estrutura da empresa
que, a juizo do Contratante, prejudique a execugao do contrato.

10.1.8 Razdes do interesse das Contratantes.

10.1.9 A suspenséao da sua execucao, por ordem escrita das Contratantes, por prazo superior
a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem
interna ou guerra.

10.1.10 O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelas Contratantes,
decorrente dos servicos ja recebidos e aprovados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbagé@o da ordem interna ou guerra.

10.2 A extingdo contratual de que trata o item 10.1 desta Clausula acarretara as seguintes
consequéncias, quando o dolo ou culpa couber a Contratada:

10.2.1 Retenc&o dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados as
Contratantes.

10.3  Arescisdo deste contrato podera ser:

10.3.1Determinada por ato unilateral e escrito das Contratantes, nos casos enumerados no
item 10.1.

10.3.2Consensual, por acordo entre as partes, reduzida a termo do processo de licitagao,
desde que haja conveniéncia para as Contratantes.

10.3.3Judicial, nos termos da Legislagdo em vigor.

10.4 Caso a Contratada se recuse a executar o objeto pactuado ou venha a fazé-lo fora das
especificagbes estabelecidas, o Contratante podera, independentemente de qualquer aviso ou
notificagdo, rescindir o contrato e optar pela convocagao dos demais licitantes na ordem de classificagéo.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PROTECAOQ DE DADOS

11.1 As Partes declaram que conhecem a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, Lei
n® 13.709, 14 de agosto de 2018, comprometendo-se a cumpri-la e a exigir seu cumprimento por parte
de seus contratados.

11.2 Fica a Contratante autorizada a coletar, tratar e compartilhar os dados pessoais dos
representantes da Contratada para o fim exclusivo de viabilizar a execugao deste Contrato, observando-
se as excegoes previstas no art. 11, Il da LGPD e o seguinte:

11.2.1Fica autorizada a coleta, tratamento e compartilhamento dos seguintes dados pessoais
dos representantes da Contratada: nome completo e copias e numeros de identidade e CPF;

11.2.2A coleta, tratamento e compartihamento dos dados acima especificados tem por
finalidade viabilizar a execugdo das obrigagdes contratuais, inclusive para que as Contratantes
identifiquem e entre em contato com os representantes da Contratada por meio de mensagem eletronica
ou contato telefonico;

11.2.30s dados pessoais coletados, serdo compartilhados quando da necessidade de vistas
aos autos do processo, que € publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasides de sessdes
presenciais e sobretudo quando da realizagdo de sessdes virtuais, nas quais os participantes analisarao
os documentos de credenciamento propostas de pregos e habilitagdo no formato digital.

11.3 A Contratante € o controlador dos dados pessoais tratados nesta Clausula, podendo ser
contatado por meio do seguinte endereco eletrénico: dpo@rn.senac.br.

11.4 A Contratada, no desempenho de suas atividades, tera acesso a dados pessoais dos
colaboradores do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN, incluindo, mas néo se limitando a, nome completo,
CPF, valores de beneficios e informagdes necessarias para a emissao e gerenciamento dos cartdes de
alimentagao.

115  E vedada & Contratada a utilizagdo, compartilhamento ou divulgagdo dos dados pessoais dos
colaboradores para quaisquer outros fins que nao os expressamente previstos no contrato, sob pena de
responsabilizago civil, administrativa e criminal, conforme a legislagao vigente.

11.6 Ao término da prestagao do servigo ou quando cessada a necessidade de utilizagao dos dados
pessoais, a Contratada devera promover a devolugao ou a eliminagéo segura dos dados em meio fisico
ou eletrdnico, observando critérios de seguranga da informacao.

11.7 A Contratada devera manter registro de todas as operagdes de tratamento de dados realizados
em razéo do contrato, permitindo auditoria por parte do Senac-AR/RN e do Sesc-AR/RN, sempre que
solicitada.

11.8 A Contratante podera manter e tratar os dados pessoais durante todo o periodo em forem
necessarios ao atingimento das finalidades acima destacadas.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

R. Padre Jodo Damasceno, 1935 - Lagoa Nova, Natal-RN
CEP: 59075-760 | CNPJ: 03.640.285/0001-13

Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br


mailto:dpo@rn.senac.br

_—
Pagina 1 de 57

Sesc Proc. n2 719/2025
W Pregdo Presencial n2 017/2025

11.9A Contratante se responsabiliza por todas as medidas de seguranca necessarias a
protecao dos dados coletados ou tratados de incidentes de seguranga da informagao e comunicara aos
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegé@o de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, em conformidade ao art. 48 da LGPD.

11.10 Os representantes da Contratada, na qualidade de titulares dos dados, poderao exercer, no que
couber, os direitos previstos no art. 18 da LGPD.

11.11 Em caso de descumprimento das obrigagbes previstas nesta clausula, a Contratada estara
sujeita a san¢des contratuais, administrativas e legais, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal
prevista na LGPD e em demais legislacdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO E CONFIDENCIALIDADE

121 A unidade responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento do Contrato sera,
impreterivelmente, o Setor Pessoal do Nucleo Administrativo do Senac-AR/RN e Sesc-AR/RN, podendo
ser emitido contrato individualizado por cada entidade, a fim de que cada uma gerencie diretamente a
execucao e 0 acompanhamento das obrigagdes junto aos seus respectivos colaboradores.

12.2  No curso da execugdo dos servigos objeto dessa contratagdo, cabera a CONTRATANTE,
diretamente ou por quem vier a indicar, o direito de fiscalizar o cumprimento das especificagdes exigidas,
sem prejuizo daquela exercida pela CONTRATADA.

12.3 A CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA as deficiéncias porventura verificadas na
execugao dos servicos, para imediata corre¢do, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

12.4 A presenga da fiscalizagdo da CONTRATANTE n&o elide nem diminui a responsabilidade da
CONTRATADA.

12.5 Toda informagao disponibilizada a Contratada, em razo do desempenho de suas atividades,
incluindo, dentre outras, todas e quaisquer informagdes orais e/ou escritas, transmitidas e/ou divulgadas
pela Entidade, sera considerada confidencial, restrita e de propriedade desta, devendo ser mantidas em
sigilo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CASOS OMISSOS

13.1  Fica estabelecido que, casovenhaa ocorrer algum fato ndo previsto neste instrumento, os
chamados casos omissos, estes deverdo ser resolvidos entre as partes, respeitados o objeto pactuado, a
legislagdo e demais normas reguladoras da matéria, aplicando a estes dispositivos, quando for o caso,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des do Direito Privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ANTICORRUPCAO E DA OBSERVANCIA AOS PRECEITOS
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ETICOS

14.1 Sem prejuizo das disposicBes contidas no Codigo de Etica e Conduta do Senac- VR el
AR/RN, disponivel via QR Code, e o Cédigo de Etica e Conduta do Sesc-AR/RN, disponivel ot
através do link [l de
http://transparencia.rn.sesc.com.br/uploads/documento/21/434/20220720150032-codigo-de-etica-sesc-
m.pdf, a Contratada declara e se compromete a executar as atividades previstas no presente instrumento
com integridade e ética.

14.2 A Contratada declara que estéa ciente, conhece, entende e cumpre integralmente, na condugéo
de suas atividades, toda a legislacao anticorrupgao a ela aplicavel, em especial e quando for o caso, mas
sem limitar, a Lei n° 12.846/2013, bem como toda e qualquer outra legislagéo antissuborno ou
anticorrup¢éo a si aplicavel.

14.3  Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo sob as leis de qualquer
pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objetivo deste contrato, ou de outra forma que néo
relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma.

14.4  As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigagdes
de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade
com as leis, as normas vigentes e as determinagdes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPOSICOES GERAIS

16.1  As descrigbes contidas neste Termo de Referéncia buscam dar aos participantes do processo
licitatério subsidios a elaboragdo de suas propostas e delinear o prego estimado do servigo, bem como
as exigéncias quanto a qualidade da execucao.

16.2  Aplicam-se, no que couberem, as disposicdes constantes da Lei n° 8.078/1990 (Cddigo Defesa
Consumidor).

16.3 O contrato podera ser rescindido, por mutuo interesse entre as partes, ou por conveniéncia do
Contratante, mediante notificagdo expressa com aviso minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia,
bem como de forma imediata e independentemente de interpelagéo judicial ou extrajudicial, recebendo
a Contratada o valor correspondente ao efetivo periodo de prestacéo de servigos.

164  E vedada a subcontratacdo, cedéncia ou transferéncia da execugao do objeto, no todo ou em
parte, a terceiro, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante, sob pena de resciséo.
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16.5 A Contratada deverd manter absoluto sigilo com referéncia a
assuntos de que tome conhecimento, em fungdo do cumprimento do objeto do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1  Fica eleito o foro da Comarca de Natal, Estado do Rio Grande do Norte, competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

17.2 As partes reconhecem expressamente a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia
deste instrumento, de seus anexos formados em meio digital, e concordam em utilizar e reconhecem
como manifestacdo valida de anuéncia a sua assinatura em formato eletronico e/ou por meio de
certificados eletrénicos, inclusive os que utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil nos termos do
art. 10, paragrafo segundo da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001

Natal/RN, de de 2025.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC-AR/RN
CONTRATANTE

SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC-AR/RN

CONTRATANTE
EMPRESA
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1 2
NOME: NOME:
CPF: CPF:

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Rio Grande do Norte

R. Padre Jodo Damasceno, 1935 - Lagoa Nova, Natal-RN
CEP: 59075-760 | CNPJ: 03.640.285/0001-13

Tel: (84) 4005-1000 | www.rn.senac.br



Pagina 1 de 57

Sesc Proc. n2 719/2025
M Pregdo Presencial n2 017/2025

ANEXO V
MODELOS DE OUTROS DOCUMENTOS

DOCUMENTO 1

_ PROCESSO N° 719/2025-SESC - SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SESC - SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CF/88

DECLARO, para os devidos fins, que a empresa
interessada em participar no processo licitatorio em referéncia, realizado pelo Departamento Reglonal
do Servigo de Aprendizagem Comercial no Rio Grande do Norte — Senac/RN, sob as penas da lei, que
nao emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de
dezesseis em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em
cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal.

de de 2025.

Nome do Representante da Empresa

Razao Social da licitante:
CNPJ/IMF:

Endereco:

Pessoa para Contato:
Telefone / fax:

ATENCAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa e estar devidamente
assinado por seu representante legal.
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ANEXO V
DOCUMENTO 2

_ PROCESSO N° 719/2025-SESC - SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SESC - SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Comisséo de Licitagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/RN

Enderego: Condominio Casa do Comércio - Rua Padre Jodo Damasceno, n° 1935, bairro Lagoa Nova,
Natal, RN, CEP 59075-760.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) ---, inscrita no
CNPJ sob o n° -, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas
atribuigdes legais, vem: DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pauta, sob as
penas da lei, que inexiste qualquer fato impeditivo a sua participagéo na licitagdo citada, que nao foi
declarada suspensa de licitar e/ou contratar com 0 SENAC e SESC, e que se compromete a comunicar
a ocorréncia de fatos supervenientes. Por ser verdadeiro assina a presente.

de de 2025.

Razéao Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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ANEXO V
DOCUMENTO 3

_ PROCESSO N° 719/2025-SESC - SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SESC - SENAC/RN

MODELO DE DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE.

A Comisséo de Licitagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC/RN
Enderego: Condominio Casa do Comércio - Rua Padre Jodo Damasceno, n°® 1935, bairro Lagoa Nova,
Natal, RN, CEP 59075-760.

(RAZAO SOCIAL DA EMPRESA), estabelecida na - (enderego completo) ---, inscrita no CNPJ
sob 0 n°---, neste ato representada pelo seu (representante/autor/procurador), no uso de suas atribuicdes
legais, vem:

DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pauta, sob as penas da lei,
que:

(X) atende a legislacdo ambiental - em face da politica governamental do desenvolvimento nacional
sustentavel - naquilo que aplicavel a prestagao dos servigos contratados por via deste certame licitatorio,
bem como atendera as politicas de desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislagao especifica
que vier a ser estabelecida pelo Governo Federal;

(X) promovera em suas dependéncias, de acordo com a natureza dos servigos internos, a aplicagdo da
Instrugdo Normativa n® 01/2010 (praticas de sustentabilidade ambiental), no tocante, em especial, ao
disposto no Art. 6° da referida instrugao;

(X) atendera, sem reservas, 0s seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio do
Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, V, da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81), Principio
do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4°, VIl e 14, § 1° da Lei 6.938/81) e Principio da
Prevengao/Precaucéo (art. 225, IV, e art. 9°, 1, lIl, V da Lei 6.938/81).

Por ser verdadeiro, assina a presente.

de de 2025.

Razéo Social da Empresa
Nome do Responsavel Procurador
N° do CPF
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ANEXO V

DOCUMENTO 4 ,
MODELO DE ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

_ PROCESSO N° 719/2025-SESC - SENAC/RN
PREGAO PRESENCIAL N° 017/2025-SESC - SENAC/RN

ATESTADO (OU DECLARAGAO) DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos (ou declaramos) que o 6rgéo (empresa) , inscrita
no CNPJ (MF) n° , estabelecida no (a) , fornece
(ou forneceu) (especificar o tipo) para

(6rgéo ou para esta empresa), no periodo

, conforme especificagdes abaixo:

Atestamos (ou declaramos), ainda, que os compromissos assumidos pela empresa foram
cumpridos satisfatoriamente, nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

de de 2025.

Cargo do Atestante
Nome do Responsavel da empresa atestante

Pessoa para Contato:
Cargo:

Telefone:

E-mail:

ATENCAO: Este atestado (ou declaracdo) devera ser emitido em papel que identifique o érgdo (ou
empresa) emissora.
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